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MENSAGEM

Caro leitor,

vocé vai conhecer, nas paginas seguintes, o Relatério de Gestdo 2020 do Servico Social da
IndUstria - Departamento Regional de Minas Gerais (SESI/DRMG). De forma transparente
e integra, o SESI/DRMG apresenta a sociedade os resultados do trabalho desenvolvido em
um ano desafiador, em que enfrentamos as consequéncias sanitarias e socioecondémicas da
pandemia do novo coronavirus.

Nestes doze meses, mais do que nunca, a entidade precisou voltar-se as suas origens e
manter-se firme aos seus propdsitos, para atuar junto aos mineiros e brasileiros, oferecendo
Servicos essenciais para que pudéssemos atravessar, juntos, um ano marcado pela batalha
contra a pandemia. Neste contexto, o SESI/DRMG fortaleceu sua atuacdo nas dreas de segu-
ranca e salude, responsabilidade social e educacao - tripé fundamental para trabalhadores e
empresarios neste momento.

Vale lembrar: criado em 1946 com a missao de promover a qualidade de vida do trabalhador
e de seus dependentes, e hd mais de sete décadas presente em Minas Gerais, o SESI foi o
embrido do que hoje conhecemos como responsabilidade social empresarial.

Em 2020, o SESI/DRMG, atendendo os anseios da sociedade, desenvolveu acdes que mitigaram
e minimizaram os efeitos da covid-19 em Minas Gerais e no Brasil. Desde o inicio da pandemia,
a entidade esteve junto aos industridrios e industriais para criar protocolos sanitdrios que
garantissem a continuidade da atividade do setor, assegurando a salde dos trabalhadores. A
producdo de materiais informativos, como cartilhas e ebooks, foi fundamental para proteger
vidas e manter empregos.

E importante destacar, também, o investimento do SESI/DRMG para ofertar 200 mil testes
rapidos para identificacdo da covid-19 para os trabalhadores da inddstria e para a populacdo
mineira. Junto dos materiais informativos, eles foram essenciais para assegurar o bem-estar
de todos.

Na drea de educacdo, no momento em que precisamos interromper as aulas presenciais,
também em funcdo da pandemia, o SESI/DRMG prontamente capacitou seus professores
para que, de forma moderna e eficiente, pudéssemos ofertar aos alunos um sistema para que
as atividades escolares pudessem continuar de casa, de maneira remota. Atuamos de forma
proativa e preventiva, para que o ensino pudesse seguir com seguranca.

Aprendemos com o cendrio e as novas tendéncias, antecipando e incrementando acoes de
modernizacdo de nossa estrutura pedagdgica, levando aos alunos do SESI/DRMG uma inovadora
perspectiva de aprendizagem.

Essas sdo acoes de destaque que detalharemos,
a sequir, junto a uma grande gama de dados e de
comprovacoes do trabalho do SESI/DRMG em
2020. Tornando publico, de forma transparente
e em consonancia a Instru¢cdo Normativa 84/2020
e Decisdo Normativa 187/2020 do Tribunal de
Contas da Unido (TCU), o nosso Relatério de
Gestdo, contribuimos para o rico exercicio da
cidadania, com a integridade que marca esta
gestdo da entidade.

Flavio Roscoe Nogueira
Presidente do Conselho Regional do SESI

Mensagem




SOMOS
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NOSSA ORIGEM

O Servico Social da Industria (SESI) é uma instituicdo privada, administrada e mantida pela
indUstria brasileira, com receitas provenientes de contribuicdoes compulsérias mensais, garan-
tidas pelo artigo 240 da Constituicdo Federal. O artigo 30 da Lein®8.036/1990 e o Decreto-Lei
2.318/1986 preveem que as empresas recolham para o SESI 1,5% da folha de pagamento.

Em ambito regional, o Servico Social da IndUstria — Departamento Regional de Minas Gerais
(SESI/DRMG) compde a Federacao das Industrias do Estado de Minas Gerais (FIEMG), com as
seguintes entidades: Centro Industrial e Empresarial de Minas Gerais (CIEMG), Servico Nacional
de Aprendizagem Industrial (SENAI) e Instituto Euvaldo Lodi (IEL). Juntas, essas entidades
oferecem aindUstria mineira estratégias para o desenvolvimento industrial e para a formacao
da forca de trabalho, inclusive preparando novas geracoes para a indUstria do futuro.

Principal parceiro da industria na inclusao social dos funcionarios do segmento, o SESI/DRMG
oferece condicoes necessarias para elevar a qualidade de vida e para promover a salde e a
educacao do trabalhador que atua nas inddstrias mineiras, de seus familiares e da comunidade
na qual estdo inseridos, contribuindo, dessa forma, para a melhoria da competitividade do
setor industrial, sendo um agente transformador.

De acordo com o art. 5 do Regulamento do SESI, sdo objetivos principais da entidade: alfabe-
tizacdo do trabalhador e de seus dependentes; educacdo de base; educacdo para a economia;
educacdo para a satde (fisica, mental e emocional); educacdo familiar; educacdo moral e civica;
e educacdo comunitaria.

Criado em 1946, por iniciativa do empresariado do setor, o SESI/DRMG faz parte da Confede-
racdo Nacional da Inddstria (CNI) e do Sistema Federacdo das Industrias do Estado de Minas
Gerais (FIEMQ).

Os principais normativos que regem o SESI podem ser acessados pelo link:

http.//www.fiemg.com.br/transparenciaSESI/EstruturaCompetencialegislacao/legislacao.

Quem Somos




NOSSA HISTORIA

1933
Wby Os industriais mineiros liderados pelos empresérios Fundacdo do Servico Social da Inddstria (SESI
%5 %‘? Euvaldo Lodi, Américo René Giannetti e Alvimar Departamento Nacional), instituido, por meio

Carneiro de Rezende fundam a Federacao das

do Decreto-Lei n°®9.403, pelo presidente
Indistrias de Minas Gerais — FIEMG.

general Eurico Gaspar Dutra.

8%&

1949

Criada a Delegacia Regional de Juiz de Fora, em razdo da
concentragdo operaria na Zona da Mata.

Inaugurado também o primeiro Centro Social “Morvan
Dias de Figueiredo”, no bairro Calafate/BH, atual Escola
SESI Mariza AratGjo - COMAR.

1950

Implantacao do Ensino Supletivo,
com instalagoes de aulas em algumas
industrias. No mesmo, ano teve inicio
o servico de Biblioteca do SESI.

1938

Nasce a Confederacdo Nacional da IndUstria — CNI,
tendo como primeiro presidente o mineiro Euvaldo Lodi,
um dos fundadores da FIEMG.

1984

Foi criado o Pro-Memodria,
projeto de organizacdo e
sistematizacdo da
memodria institucional do
SESIMINAS e da FIEMG.

Década de 1970

Foi caracterizada por uma grande ampliagdo dos servicos do
SESI em unidades préprias em todo o estado. A area da
@ Educacdo foi fortalecida, com a multiplicacdo das escolas SESI, a
AVA ampliacdo dos cursos de pré-escola, a implanta¢do, em todas as

unidades, de merenda escolar, e com o desenvolvimento do
método de alfabetizacdo de adultos.

1947

/\ Instalado o Conselho Regional do Servico Social
M da Inddstria de Minas Gerais, presidido por
Américo René Giannetti.

1969

Implementadas acoes de alfabetizacdo de
adultos a partir de um sistema inspirado na

1967
Inauguragoes dos Gindsios Orientados para
o Trabalho - GOT e criagdo da “Divisdo de

Servicos Educacionais”, que incrementou a

1962
Inauguracao do
primeiro jardim
de infancia.

&y,

proposta educativa apresentada em Pedagogia
do Oprimido, obra de Paulo Freire. Com isso, o
SESI visava extinguir o analfabetismo no meio

implementacdo das escolas SESIMINAS de
Ensino Fundamental.

industrial mineiro.

1986

Criacao da Divisdo de Cultura,
dando impulso e novas feicoes as
atividades culturais, e da Orquestra
de Camara Carlos Vaz de Carvalho.

Criada a Geréncia de Cultura,
direcionando a promocéao da cultura
como acdo de responsabilidade
social e indispensavel a cidadania.

2006

Lancamento do Programa Escola Mével
SESI/SENAI, uma escola itinerante que
forma mao de obra para a indUstria e
propicia meios de geracdo de renda.

2011

Lancamento do Projeto Rotas para o
Futuro, com apoio do SEBRAE Minas,
para levar a todas as regides do estado
temas relevantes para o fortalecimento
da inddstria mineira, dentre eles, SST e
eSocial.

1990
Inaugurado o “Centro de Cultura Nansen Aradjo”, um
marco na area da Cultura da entidade e que atualmente é

2016

Sistema FIEMG inaugura o
Instituto SESI de Inovagao
em Ergonomia, preparado
para reduzir as inadequa-
¢Oes ergondmicas no
processo industrial e o
impacto negativo disso
sobre a satde dos
trabalhadores e sobre a
produtividade das
empresas.

chamado de Centro Cultural SESIMINAS BH.

1991
Tem inicio a implantacdo do programa Agdo Global, um
evento com diversificada oferta de servicos de salde,

educacéao, cidadania e com apresentacdes culturais.

1995

2010

Lancamento do programa Minas Sustentavel, orientando
a industria a respeito da adocdo de processos produtivos
mais sustentaveis e formas de produzir com mais
qualidade, respeitando o meio ambiente e apoiando o
desenvolvimento social.

2014

O classico da Orquestra de Camara SESIMINAS

;gf se uniu ao pop da banda Skank na turné “FIEMG
80 anos”, que se apresentou em Belo Horizonte
e nas 10 regionais do Sistema FIEMG.

2012

Inicio das atividades do Projeto
ViraVida, na cidade de Contagem,
para atender jovens em situagao de
risco, abrindo oportunidade para a
formacao profissional.

2015

Aturné “A Forca de Quem Faz”, que uniu a

2020

ommc

w

Implementac¢ado do Centro de Meméria do Sistema
FIEMG, o que representou o surgimento de um
lugar para a histéria da indUstria mineira, localizado
no Centro Cultural SESIMINAS.

Ciclo de investimentos na rede SESI de Educacdo, visando potencializar o uso de
tecnologias, disponibilizando robés, éculos de realidade virtual, tablets, todos em
ndmeros expressivos para os alunos trabalharem. O objetivo é transformar as escolas
do SESI nas mais tecnoldgicas de Minas Gerais.

Quem Somos

Orquestra de Camara SESIMINAS e a banda Jota
Quest, percorreu 10 regionais do Sistema
FIEMG, com encerramento em Belo Horizonte.

il

Langcamento do Programa de qualificagao
profissional Futuros Engenheiros, que permite
aos estudantes desenvolver suas competéncias
técnicas e habilidades comportamentais, aliando
conhecimentos tedricos, praticos, e simular a
rotina de trabalho na industria.

Quem Somos
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DIAGRAMA DE GOVERNANCA

A figura a sequir apresenta, de maneira esquematica, a estrutura de governanca do SESI/DRMG,
com representacdo das principais instancias internas e externas:

SISTEMA DE GOVERNANCA - SESI Departamento Regional — MG

FEDERACAO

Federagdo das
Industrias

CNI Confederagdo Nacional
da Inddstria (CNI) *

Auditoria ADMINISTRAGAO
Independente ADMINISTRACAO SUPERIOR
p SUPERIOR w s ~N
Conselho
Tribunal de Or Regional Tribunal de
Conta da Uniao ) Auditoria Presidente Contas da
do CN Interns do CR e

Ministério da
Cidadania

Departamento N Departamento
| .
Nacional o Regional Auditoria
Diretor do CN | EEEEEEEE Ouvidoria Diretor do DR Independente
\§

Auditoria Integridade
id
Independente G

Seguranga da Informagdo

SESI NACIONAL

Superintendente

SESI REGIONAL

Instancia Interna Inst:?mila Interna de Instancia Externa Inst?nc‘la Externa de O Vinculagdo Direta O Vinculagdo Indireta
Governo Federal . i de Governanga Apoio a Governanga de Governanga Apoio a Governanga
L. Orgdo Industrias + Setores da Comunicagdo,
PARTES INTERESSADAS Ministério da A dad da P doT F . Trabalhadores
Cidadania rrecadador a Pesca e do Transporte Ferroviario 1 Conforme Estatuto da CNI no Art. 17 — Integram a estrutura basica da CNI os seguintes 6rgios: Conselho de Representantes, Diretoria e Conselho fiscal. vinculagdo da Ouvidoria e do

Compliance nos Departamentos Regionais pode variar devido a sua autonomia administrativa

Quem Somos Quem Somos
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Como servico social autbnomo de direito privado, sem fins lucrativos e ndo integrante da
administracao publica, o SESI possui uma estrutura de governanca cuja administracdo supe-
rior é exercida pela Confederacdo Nacional da Industria (CNI) —vinculada ao sistema confede-
rativo sindical da industria.

Para a realizacdo das suas finalidades institucionais, o SESI dispde de 6rgaos normativos e
6rgaos de administracdo, de ambito nacional (Conselho Nacional do SESI e Departamento
Nacional) e de dmbito regional (conselhos regionais e departamentos regionais), com com-
peténcias delineadas no Regulamento do SESI.!

Em ambito regional, a direcdo e a gestdao administrativa superior da entidade sao exercidas
pela Federacdo das IndUstrias de Minas Gerais, por meio de seu presidente, cujas competén-
cias encontram-se definidas no artigo 45 do Regulamento. Integram ainda a estrutura do
Departamento Regional, uma Superintendéncia do SESI, que atua na qualidade de represen-
tante da direcdo, e os superintendentes corporativos, com atribuicoes setoriais.

Além das citadas instancias deliberativas e executivas, o SESI/DRMG conta com instancias in-
ternas de apoio a governanga. O objetivo delas é promover a comunicacdo entre as partes
interessadas, monitorar as dreas responsaveis, assim como interagir com elas, quanto a pos-
siveis riscos e disfuncdes observadas no dmbito da gestdo. Além disso, conta com instancias
externas de governanga, as quais s3o responsaveis pela fiscalizacdo, pelo controle e pela
regulacdo da entidade.

Sao instancias internas de apoio a governanca:

» areade Auditoria Interna: responsavel pela andlise da aderéncia das préticas e processos
as normas internas e aos dispositivos legais, verificando a exatiddo, a integridade e a fideli-
dade dos procedimentos, por meio de métodos e rotinas destinadas a promover, de forma
que garanta com razoabilidade, em consonancia com os testes aplicados e seus achados, o
controle da gestao. A Auditoria tem a liberdade para agir, no decorrer de seus trabalhos,
de maneira autbnoma e independente, de acordo com a relevancia e as caracteristicas de
cada auditoria realizada, assegurando a confidencialidade de suas acoes;

» areade Integridade: responsavel pela gestao do Programa de Integridade, com apoio
das areas de Compliance e Ouvidoria, de Protecao de Dados e de Seguranca da Informacao.
O gestor da area de integridade atua com a autonomia e a independéncia necessarias
para a implementacdo das acdes do programa, participando da tomada de decisao
estratégica, interagindo diretamente com a alta administracdo da FIEMG — Presidéncia,
Superintendéncia do SESI, Diretoria Regional do SENAI e conselhos;

» Compliance:instancia que faz parte da drea de Integridade e é responsavel pelaimplemen-
tacdo e pela gestdo dos mecanismos internos de conformidade que compdem o Programa
de Integridade da FIEMG. Tem como objetivo fundamental garantir a conformidade ao
cumprimento da legislacdo, das normas e regulamentos internos e, em especial, as dire-
trizes da Lei Anticorrupcdo (Lei 12.846/2013 e Decreto 8.420/2015) e ao fortalecimento
da cultura ética na FIEMGC:

» Ouvidoria: canal de comunicacdo da FIEMG com os seus diversos publicos (interno e
externo). Por meio dele, é possivel esclarecer duvidas, fazer elogios ou registrar reclama-
coes/denlncias de desvios éticos ou atos ilicitos, de forma segura, privada e confidencial,

TArts. 24, 33, 39 e 45 do Regulamento do Servico Social da IndUstria — SESI. Disponivel em: http://www.portaldaindustria.com.
br/sesi/institucional/regulamento/
Quem Somos

garantindo ao manifestante a apuracdo imediata e imparcial do fato. O tratamento das
manifestacoes é realizado pelo ouvidor formalmente designado pelo presidente, com o
apoio do Comité de Quvidoria;

» Protecdo de Dados: instancia que faz parte da estrutura da 4rea de Integridade e tem
como objetivo principal promover a governanca da privacidade e da protecdo de dados
na FIEMG, monitorando a gestdo dos fluxos de dados, mitigando os riscos inerentes ao
tratamento de dados pessoais realizados pela FIEMG e acompanhando o cumprimento da
legislacdo, das normas e regulamentos internos, em especial, das diretrizes da Lei Geral
de Protecdo de Dados (lei n® 13.709/2018);

» Seguranca da Informagdo: instancia que faz parte da estrutura da drea de Integridade,
com atuacado voltada para a Seguranca da Informacao, que inclui toda a abordagem organi-
zacional usada para proteger ainformacao da FIEMG e seus critérios de Confidencialidade,
Integridade e Disponibilidade. Atua na implementacdo de estratégias, planos, politicas,
medidas, controles e diversos instrumentos usados para estabelecer, implementar, operar,
monitorar, analisar criticamente, manter e melhorar a seguranca da informacao.

Fazem parte das instancias externas de governanca da entidade:

» Tribunal de Contas da Unido - Org3o de Controle Externo: a entidade é considerada
unidade jurisdicionada ao TCU de acordo com os artigos 70 e 71 da Constituicao Federal
de 1988 e com a Lei Organica da instituicdo, de nimero 8.443/92, e presta contas de sua
gestdao em linha aos expostos na Instrucao Normativa n° 84, de 22 de abrilde 2020. A funcao
do 6rgao de controle externo é assegurar o cumprimento da finalidade institucional da
entidade e a aplicacdo dos recursos, em conformidade com os principios constitucionais;

» Auditoria Externa Independente (instancia externa de apoio): responsavel por verificar
a adequada aplicacdo das Normas Brasileiras de Contabilidade e da legislacao especifica,
assegurando a integridade das demonstracoes financeiras da entidade.

Quem Somos
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FONTE DE RECURSOS
SESI/DRMG

\
@ Receita total
y R$ 607 mi Arrecadacao Indireta Tarifa
) ~ Receita Federal
® .
&7 R$ 136 mi
4 N\ Contribuicdo pela
Servicos Contribuicdes"’ Receita Federal
558 B
RS 178 mi RS 306 mi Arrecadacdo Direta
Financeiras Outros [@U RS 170 mi
@1 Termo de~
% cooperacao
R$ 15 mi R$ 107 mi
- J

Fonte: Sistema Protheus/Financas e Controle/Geréncia de Orcamento.

" Contribuicdo sobre a folha de pagamento.
2 Esse mesmo percentual é destinado para as despesas com arrecadacao.

3 Contribuicoes Regulamentares: R$ 28 milhoes
FIEMG: RS 21 milhdes
IEL: RS 7 milhdes

Quem Somos
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Nossa Missdo: promover a indUstria mineira em

Nossa Visdo: ser o protagonista, junto aos sindicatos empresariais,

Y &
cintonia corm os Interesses da sociedade. estimulando M o D E Lo D E N E G o CI o do desenvolvimento da indUstria mineira, atuando na defesa de
os valores da livre iniciativa e o empreen'dedorismo. interesses, na educacdo, na promocao da competitividade, na

insercdo em novos mercados e na menor intervencdo do Estado.

-

W OE OO NN W W W W W NN W W N W W NN W W N W NN W W W W W W MWW W N W W N W W NN NN W W W W NN NN W W NN NN NN W N EEEEEEEEEEEEESY

NOSSOS RECURSOS

== 606,9 mi
:@ em receita —

total

— 32 7|

escolas

O 21

/ .
P unidades

U— o mobveis

b <

trosd T
“etora UL

centros de seguranca e
salde e de promocdo
da satde

1w

Centro de
Inovacao em SST

| 8838 3,4 mil

80—
municipios =

atendidos

S s s S S S S S S S S S S S S S S SN SR EEEEEEW -
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Nosso Proposito: transformar vidas | para uma indUstria mais competitiva.

ESTRATEGIA SISTEMICA 2.451

matriculas em

D EPARTAM ENTOS formacao cultural
NACIONAL E REGIONAIS 7673

matriculas em O
educacdo continuada

Educagio basica @ Salde e seguranca 2.651

e continuada na inddstria matriculas na e)

educacdo de jovens
e adultos (EJA)

342.240

pessoas beneficiadas
B com programas em
————————— seguranca e salide
no trabalho (SST)

162.202

o)

\ I fPRODUTOSESERVICOS\

— e - — —— a—— pessoas beneficiadas
em promocao da satde (PS)

82.968 ©

vacinas aplicadas
em trabalhadores
e dependentes

54.077

trabalhadores da indUstria

beneficiad icosd
eneficiados com serg/lsgroz P‘; 44.5 08

espectadores em eventos
de temas culturais - danga,
musica, artes visuais e teatro

Educacdo basica
indutora
da melhoria
da qualidade
educacional
do Brasil

Inddstria Trabalhadores Dependentes dos Sociedade
brasileira industriais trabalhadores industriais civil

Seguranca e
satde na industria

O %
H .
’j P Y L_l ) integradas ao

ENTREGA DE VALOR
Ny — _ ‘
saEEEE =

7

e T

B e

[

trabalho para
N reducdo de

N riscos e custos

~ _ - BENEFICIARIOS

-

Nota: inclui a producdo oriunda de Termos de Cooperacao Técnica e Financeira
(Resolugdo SESI/CN n° 0093/2016) firmados com empresas contribuintes.

Quem Somos

Quem Somos
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PRODUTOS E SERVICOS

O SESI/DRMG apoia a sociedade e as indUstrias por meio de programas e servicos que tém o
proposito de elevar a qualidade de vida dos trabalhadores e de seus familiares, atuando nas
seguintes areas:

-

EDUCACAO BASICA

A Rede SESI de Educacao de Minas Gerais estabelece como principio a formacao
das competéncias basicas, consideradas meios de efetivacdo da cidadania, de
construcao da identidade cultural, de compreensao e utilizacdo das tecnologias
digitais, de desenvolvimento da consciéncia ética e de preparacdo para o mundo
do trabalho.

A drea de educacao oferece diversas modalidades de ensino destinadas a criancas,
jovens e adultos de todo o estado, sendo orientada em consonancia com as mais
modernas experiéncias em didatica e praticas de ensino, permitindo que os alunos
explorem todo o seu potencial académico e se tornem atores relevantes na socie-
dade. Hoje, nossa rede é uma instituicdo de destaque em aprovacoes no ENEM.

@)

T i

~
AN
AN
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SEGURANCAE SAUDE PARA A
INDUSTRIA

A area de Seguranca e Saude para a Industria do SESI/DRMG tem como principal
objetivo zelar pela sadde dos trabalhadores e, consequentemente, elevar a com-
petitividade e a sustentabilidade da indUstria. Para isso, desenvolve programas de
conscientizacao de empregados e empregadores sobre as questoes legais rela-
cionadas as obrigacdes trabalhistas. Avalia, inova e aplica solucdes que reduzem
acidentes e doencas relacionadas ao trabalho, causadas por inadequacdes nos am-
bientes laborais, bem como por um estilo de vida do trabalhador que o leva a afas-
tamentos e reducdo na produtividade. O resultado é a diminuicdo do absenteismo
nas industrias e o aumento da qualidade de vida do trabalhador e da competitivi-
dade das empresas.

COOPERACAO SOCIAL

A drea de Responsabilidade Social Empresarial do SESI/DRMG se destaca pela in-
teracdo continua com as inddstrias mineiras, por meio de eventos, capacitacoes
e consultorias, além de promover a gestdo sustentdvel dos negécios, agregando
valor para as empresas e para a sociedade.

Outra linha de acao é o relacionamento com as comunidades. Por meio de eventos
de cidadania e de projetos especiais, o SESI/DRMG atua como agente transforma-
dor, promovendo a educacao e a cultura em todo estado.

CULTURA

A Cultura no SESI/DRMG é caracterizada pela promocdo de programas que am-
pliem a qualidade de vida dos trabalhadores da indUstria e de seus familiares, con-
tribuindo para o crescimento da produtividade e da competitividade de nossas em-
presas. Além disso, o investimento nas atividades culturais reforca positivamente
a reputacao da industria junto a sociedade e aumenta o didlogo na construcao do
desenvolvimento sustentadvel do estado.

Quem Somos
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CAPITAIS DE NEGOCIO

DIFERENCIAIS COMPETITIVOS

O SESI atua de forma integrada para promover a qualidade de vida, a seguranca e a salde do
trabalhador da indUstria, além da educacdo que forma para o mundo do trabalho.

Por meio de atividades na drea de Seguranca e Saude no Trabalho (SST), sdo oferecidos ser-
vicos efetivos para o ambiente de trabalho seguro e para manter o trabalhador saudével nas
dimensoes biopsicossociais. O SESI adota uma visdo holistica da salde, atuando na promocao
da alimentacdo saudavel, na prética regular de atividade fisica e na melhoria do desempenho
muscular, bem como em fatores psicossociais e na prevencao das doencas transmissiveis, por
meio da oferta de vacinas e de orientacdes de prevencdo ao contdgio.

A Rede SESI/DRMG de educacdo se destaca por apresentar uma proposta pedagdgica pauta-
da em trés pilares: exceléncia académica, formacdo para o mundo do trabalho e desenvolvi-
mento humano.

Os educadores da Rede SESI contam com projetos de formacao continuada que possibilitam
a constante melhoria dos processos didaticos e pedagdgicos, bem como a atualizacdo em
consonancia com as melhores praticas do mercado.

Os alunos tém acesso a uma vasta gama de inovacdes educacionais, como livros digitais, aulas
de robética integradas ao conteldo programético e ao SESI TEC (Tecnologia, Experiéncia e
Criatividade), voltado para a importancia e a contribuicdo dos equipamentos tecnoldgicos na
educacdo, tendo como referéncia a metodologia STEAM.?

A preocupacdo do SESI com a formacdo do ser humano vai além da transmissdo de contelGdos
académicos. Por meio do programa Rede SESI de Virtudes, os alunos sdo convidados a refletir
sobre a formacdo dos valores humanisticos e de constituicdo do cidadao.

Responsabilidade social sempre foi um tema de especial atencao para o SESI, sobretudo no
ano de 2020, sequindo a tendéncia mundial de renovacdo da gestdo dos negdcios de acor-
do com os principios ESG, o SESI investiu no atendimento integrado das empresas de acor-
do com o tripé ambiental, social e governanca da sustentabilidade. Ajudando as empresas a
superarem a pandemia a partir da andlise de riscos e oportunidades, o principal diferencial
competitivo do SESI foi a rdpida adaptacao digital. Por meio de eventos, capacitacbes, con-
sultorias e mentorias on-line, os diversos temas da gestao sustentdvel ajudaram as empresas
a implementarem novas praticas, reduzindo custos, aperfeicoando o conhecimento de seus
colaboradores e criando novas parcerias com fornecedores, clientes e as comunidades.

2 Metodologia que busca integrar conhecimentos em Artes, Ciéncias, Tecnologia, Engenharia e Matematica para preparar os
alunos para os desafios futuros como cidadaos. (Science, Technology, Engineering, Arts e Mathematics)

Quem Somos

ATUACAO EM REDE

A marca SESI se faz presente com 70 unidades em 43 municipios de Minas Gerais. Os clientes
industriais que possuam atuacao com grande capilaridade podem contratar os servicos do
SESI através do atendimento de Base Nacional, permitindo que o trabalhador seja atendido
em qualquer unidade do pais.

O SESI tem atuado em estreita parceria com a Rede Brasil do Pacto Global para mobilizar e
capacitar as inddstrias mineiras nos temas mais urgentes da sustentabilidade corporativa. A
atuacdo em rede com as areas de Salde e Seguranca, Educacdo e com o SENAI e o IEL tem
permitido um atendimento abrangente, sem sobreposicao de servicos e com resultados mais
efetivos.

Um exemplo prético é aintegracdo dos servicos de cultura as diretrizes da economia criativa,
implementadas pelo IEL. O investimento no fortalecimento do ecossistema da inddstria cria-
tiva permitiu ao SESI transformar a cultura em um novo negdcio.

No campo educacional, a atuacdo em rede preconiza o compartilhamento dos conhecimen-
tos gerados, sem que haja o engessamento das acoes e processos. A criatividade dos educa-
dores é valorizada e incentivada, permitindo a formacdo de alunos mais bem-preparados e
integrados com o mundo.

PARCERIAS ESTRATEGICAS

O SESI utilizou parcerias estratégicas com empresas de atuacdo local para a realizacdo de
uma grande campanha de vacina¢do que em 2020 imunizou mais de 74 mil trabalhadores da
industria. Tal atuacdo conta com o apoio das agéncias de vigilancia sanitdria dos municipios
e do estado.

Signatdrio do Pacto Global?, o SESI atua na Rede Brasil do Pacto Global, alavancando o poten-
cial da inddstria mineira para atuar como agente de transformacao, garantindo mais compe-
tividade aos negécios. E ainda integrante da Rede Desafio 2030, composta por organizacdes
lideres em sustentabilidade em Minas Gerais que se uniram para ampliar a contribuicdo dos
setores publico e privado para o desenvolvimento sustentdvel do estado de Minas Gerais.
Ao lado do SESI, participam as empresas: Algar Telecom, Banco Inter, CBMM, Cemig, CNH
Industrial, Copasa, FDC — Fundacao Dom Cabral, FCA — Fiat Chrysler Automobiles, Localiza,
MGS, MRV Engenharia, Pif Paf Alimentos, SEBRAE-MG e Unimed-BH. A rede tem permitido a
realizacdo conjunta de atividades de mobilizacao das cadeias produtivas e a comercializacao
de capacitacoes e consultorias nos temas da RSE.

No ambito educacional, destacam-se as parcerias com o Grupo Somos Educacdo, a Moderna
Compartilha e a Imaginie, tais iniciativas oportunizam aos alunos o acesso a plataformas com
objetos digitais, simulados, avaliacdes continuas, assessoria pedagdgica e livros digitais.

3 Iniciativa proposta pela Organizacdo das Nac¢bes Unidas para encorajar empresas a adotarem politicas de responsabilidade
social corporativa e de sustentabilidade.

Quem Somos
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CAPITAL INTELECTUAL

PREMIOS E RECONHECIMENTOS

» Prémio Top of Mind de RH 2019 na categoria promocdo da saude;

» Prémio Top of Mind em SST (todos os anos) em 1° ou 2° lugar;

» Prémio Fornecedor Destaque em SST 2019 - Anglo American;

» Prémio Protecao Brasil 2019 na categoria Seguranca de Maquinas e Equipamentos.

» 824 premiados no Concurso Canguru de Matematica em 2020;

» 40 premiados na Olimpiada Nacional de Ciéncias de 2019;

» 141 premiados na Olimpiada Brasileira de Astronomia em 2020;

» 1°lugarem apresentacdo de Pesquisa no Torneio Internacional de Robdtica FLL da Australia

em 2019.

3%, | | == 3%

2 L U ZN
S, O
70° oS

Quem Somos

PATENTES

O SESI/DRMG ndo possui patentes.

PLATAFORMAS

» Plataforma LMS- Cursos a distancia sobre normas regulamentadoras. Por meio das capaci-
tacoes on-line, é possivel atualizar gestores e trabalhadores sobre as mudancas recentes em
normas regulamentadoras (NRs) e ofertar cursos obrigatérios para trabalhadores, conforme
legislacdo de SST. A plataforma é utilizada também para apoio 3 Educacdo Bésica do SESI.

» SESIFACILITA-Em atendimento a legislacdo de satide e seguranca no trabalho, o SESI Facilita
é um servico para que micro e pequenas empresas desenvolvam a distancia Programas
de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA) e de Controle Médico de Sadde Ocupacional
(PCMSO). Quando a empresa adere ao servico, pode efetuar a compra digitalmente e
preencher formuldrios customizados para o setor em que atua, contando com a ajuda de
um assistente virtual.

> SESIVIVA MAIS - Atento a realidade e as demandas da indUstria nacional, o SESI criou uma
inovadora plataforma de gestdo de saldde e seguranca do trabalho e promocao da salde,
o SESI Viva+. A solucdo tecnoldgica proporciona ganhos para a indUstria e para os traba-
lhadores ao concentrar a gestdo de dados em um ambiente.

» SGE: Sistema de Gestdao Académica - As escolas da Rede SESI de Educacdo de Minas Gerais
utilizam, para a gestdo da escrituracdo escolar, o Sistema de Gestdo Escolar (SGE) informa-
tizado (TOTVS Educacional), que permite o lancamento de informacodes (notas, frequéncia,
conteldo programadtico, atividades curriculares, etc.).

» Portal SESI Educacdo - Ambiente educacional via web que oferece aos estudantes, respon-
sdveis e educadores grande variedade de conteldos educacionais, atualidades e projetos
da Rede SESI de Educacao.

P> Geekie - Plataforma de educacdo on-line que visa auxiliar estudantes brasileiros em sua
preparacao para vestibulares, com o emprego de uma estratégia de ensino individualizado.

» Microsoft Office 365 - Uso das ferramentas do Office 365 (Word, Power Point, Excel, Teams
e outros) na sala de aula, possibilitando que os alunos aprendam um conjunto de habilidades
e aplicativos exigidos no mercado de trabalho, adquirindo familiaridade para lidar com eles.

» Minecraft for Education- Ambiente de games que trabalha com codificacdo e programacao
de jogos em blocos.

» Moderna Compartilha - Projeto pedagdgico que integra tecnologia, contelddos e formacao
de professores.

» WEBQV - Sistema de gestdo de clubes, escola de esportes e cultura. Por meio dele sdo
feitos o controle, o credenciamento e a cobranca de sécios e alunos do SESI.

Quem Somos
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METODOLOGIAS

A gestdo integrada dos processos de SST é realizada por meio de sistemas informatizados
padronizados nacionalmente com metodologia exclusiva SESI. A modelagem desses proces-
sos foi elaborada pela equipe técnica multidisciplinar. De forma alinhada as diretrizes da Or-
ganizacao Internacional do Trabalho e as normas do Ministério do Trabalho e Emprego, sdo
oferecidos diversos programas legais e de promocao de salde, consultorias de seguranca e
salide para a indUstria e campanhas de vacinacao.

Com a ciéncia de que ndo hd uma metodologia Unica no processo de ensino e aprendizagem,
o SESI optou pela juncdo de diferentes métodos, o que possibilita atender a pluralidade de
estudantes que existem na sociedade. Adotada como principal diferencial metodoldgico, esta
a metodologia STEAM, que preconiza a investigacado, a descoberta, a criacdo e a reflexdao. Em
atividades focadas na metodologia, os alunos sao empoderados e incentivados a desenvolver
os préprios projetos de interesse, por meio da mediacdao do professor, que estd sempre atento
ao desenvolvimento integral dos alunos (aprendizado tecnolégico e formacdo humana). O SESI
adota ainda o ensino hibrido e a metodologia de Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL).

Para a atuacao na Responsabilidade Social Empresarial sdo observados os principios da me-
todologia ESG, do tripé da sustentabilidade (Meio Ambiente, Sociedade e Governanca), para
avaliar riscos, reduzir impactos, aperfeicoar a gestao e melhorar os resultados.

O SESI preza pelos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) que sdo utilizados na
orientacdo das empresas, para implementar acdes nas comunidades que elevem a qualidade
de vida e preservem o meio ambiente.

A partir do mapeamento da economia criativa de Minas Gerais, no intuito de compreender
sua estrutura de geracdo de riqueza e emprego, identificar polos regionais de criatividade,
bem como de avaliar a participacdo dos setores criativos mineiros no conjunto da economia
do estado, o SESI reposicionou a cultura para capacitar os profissionais do setor, produzir
eventos e projetos especiais, gerando novas receitas e fortalecendo o ecossistema criativo.

Quem Somos

CADEIA DE VALOR

A Cadeia de Valor representa, em alto nivel, todos os processos de gestao, negécio e suporte
das entidades da FIEMG que sustentam a entrega de valor ao cliente. Ela permite enxergar
onde é necessario melhorar para alcancar os objetivos estratégicos das entidades. Sua estru-
tura torna vidvel a visualizacdo das trocas de valor entre a organizacao e os clientes por meio
da oferta de produtos e servicos. E um instrumento capaz de sinalizar os principais desafios
de transformacdo em processos que estdo comprometendo a entrega de resultados para a
indUstria, bem como representa também um importante instrumento de gestado, sendo utili-
zada como referéncia para a melhoria dos processos, com foco em gerar valor nas dimensoes
de custo, tempo, qualidade e produtividade.

Beneficios obtidos com a Cadeia de Valor

Organizagao
sistematica de
processos

Farol de
transformagoes

Visao do todo

Explicita de maneira objetiva Viabiliza a identificagdo e a prioriza¢ao Permite uma organizagao sistematica e

uma visdao completa de todos de demandas por transformagdes em padronizada dos processos das

os processos das entidades. processos criticos, isto é, aqueles que entidades, a partir de uma hierarquia
dificultam ou impedem as entidades de em niveis. Cada nivel tem um propésito

alcangarem seus objetivos. e um publico-alvo especificos.

Quem Somos
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Cadeia de Valor das Entidades da Fiemg - Visao Unificada

Gestao da Estrutura
e Desenho
Organizacional

Planejamento
Operacional e
Or¢amento

Gestao Gestao
de Custos Orgamentaria

Gestao
Estratégica

Gestdo da Gestao de Projetos de Gestdo do
Melhoria de Processos Transformagdo Conhecimento

Entendimento das Desenvolvimento Promogao de Oferta e venda Avaliagdo
neces_sidades da Industria de novos servicos servicos 3o mercado de servicos de servicos ofertados

Gestdo de negdcios

e resultados regionais Gestdo do portfélio de servicos Gestdo do atendimento ao cliente

Posicionamento estratégico do Sistema FIEMG para temas para a industria
Assessoria e Consultoria em temas de interesse da indUstria
Articulagdo com Poder Publico Legislativo
Articulagdo com Poder Executivo e partes interessadas
Gestao de Camaras e C lh
Gestdo de Representacdes

' Articulacdo politica e apoio aos sindicatos patronais
Di: inacdo de informacdes estratégicas da industria
Atracdo e apoio a investimentos
Promogao de negocios internacionais
Promocao do desenvolvimento da cadeia de suprimentos
Promog&o de financiamento
Promocao do desenvolvimento regional e setorial
Aceleracao e desenvolvimento de novos negdcios

3N

Promogao da Educagdo Basica

Promogdo da Educagdo Profissional

Promogdo da Educagdo Empresarial

Promocao de programas integrados de Qualidade de Vida
Promogao da Cultura

Promocao da Seguranca e Saide no Trabalho

Promogao de atividades fisicas

Promogdo da Responsabilidade Social Empresarial

(BREN ol [Bal IO

Execugdo de projetos de inovacao e tecnologia

S

Execugdo de servigos de gestdo da inovagao

Execugdo de servicos de tecnologia e inovacao

- Consultoria em Gestdo do ambiente - . -
Gest3o de pagamentos . gestdo de pessoas organizacional Gestao predial Gestdo de
Pron'[ogzo éﬂa Fechamgn?to b d e logistica servicos juridicos
egularidade| contabil-
i - fiscal ial
“g:ng':?:;?: 320 Gestdo de sca gerendia Desenvolvimento
receita recebimentos profissional
Gestdo da seguranca institucional
Gestao do
Assessoria em desempenho | _
Gestao da tesouraria assuntos financeiros,
e fluxo de caixa tributérios e de 3 3
conformidade B Gesto da satde, B Gestdo de p Gestdo de_
Atragao e seguranca e bem estar Gestdo das patriménio locumentagdo
reten¢do de no trabalho relacdes de
pessoas trabalho

Gestdo da
remuneragao

Gestdo normativos

institucionais Apoio e promogdo
do controle externo Gestdo do programa = Execugdo e -
Elaboragdo da prestagio de de beneficios Elaboragao de aprovagcéo de Execucdo e
contas aos 6rgdos de control projeto projeto monitoramento

de obras

arquitetdnico

arquitetonico
Gestdo das prestagoes de g

contas de recursos Apoio e promogao

do controle interno

Gestdo das prestacdes de Garantia da regularizacdo de unidades
contas de recursos recebidos Planejamento integrado Gestdo em
de concedentes externos Gestao de riscos de comunicacao comunicacao
Adequacio as e compliance |
exigéncias regulatérias Producdo de veiculos
e de comunicagio

interna e externa
_ Producdo de pegas _

de comunicacao
Planejamento tético de suprimentos interna e externa Planejamento tatico de Tecnologia da Informacao
Proposicgo e Realizagdo de eventos Monitora-
P d captacdo de e agbes promocionais mento e s0d
rocessamento de demandas de avaliacdo de . Gestdo de .
compra por licitagdo comunicagao comunicagio Sistemas de Informacao
5 Monitoramento Solucio em feiras Gestdo de Monitoramento
S::'ltal?agz Processamento de do servico < demandas de Gestdo de solugdes do servico de
contrgta Ses compra direta prestado pelos Tecnologia da de infraestrutura Tecnologia da
< fornecedores Informagao Informagao
czﬁ;er:s_ag?:;:r?sgee Assessoria em imprensa Gestdo de servigos de
inexigibilidade Tecnologia da Informagao

Fonte: Financas e Controle / Geréncia de Processos e Projetos
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Resultados de automatizacao de processos da Cadeia de
Valor:

Atualmente, a FIEMG possui 40 processos automatizados, dentre os processos de gestao e
suporte da Cadeia de Valor, com a utilizacdo da gestdo eletronica de documentos (GED) e da
assinatura digital. Os resultados alcancados foram:

» reducdo de 100% no custo de impressao nos processos automatizados;

» aumento de 50% da qualidade;

» reducdo de 80% no tempo do processo;

» eliminacdo de 90% no tramite de documentos fisicos;

» reducdo de 90% no custo dos processos, com a adocao de assinatura digital.

Além disso, as entidades da FIEMG executaram 58 projetos de transformacdo de processos
com geracao de valor.

Quem Somos

33



RISCOS,
OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

MODELO DE GESTAO DE
RISCOS

A Gestdo de Riscos no SESI/DRMG estd em fase de implementacdo, tendo como escopo a
gestdo dos riscos de integridade/conformidade, mapeados em atendimento ao Programa de
Integridade da FIEMG.

Para o Programa de Integridade ou Compliance, risco é o efeito da incerteza nos objetivos
de compliance. Risco de integridade/compliance pode ser caracterizado pela probabilidade
de ocorréncia e pelas consequéncias de ndo cumprimento das obrigacdes de compliance da
organizacao (Fonte: ABNT NBR ISO 19600:2014).

O diagnéstico de riscos permite a identificacdo das vulnerabilidades de conformidade e ado-
cdo de medidas de mitigacdo, de forma a prevenir a ocorréncia de irregularidades. A ativida-
de de diagnéstico de riscos é parte integrante de um macroprocesso de gestao de riscos. A
gestdo de riscos envolve atividades de identificacdo, anélise, avaliacdo e priorizacdo, resposta
a0 risco, tratamento, comunicacdo e consulta, monitoramento e revisdo de riscos.

O processo de Gestdo de Riscos adotado pelo SESI/DRMG segue as diretrizes da ABNT NBR
ISO 31000:2018 e envolve a aplicacao sistematica de politicas, procedimentos e praticas para
comunicacdo e consulta, estabelecimento do contexto e escopo e avaliacao, tratamento, mo-
nitoramento, analise critica, registro e relato de riscos. Esta representado na figura abaixo:

’ Processo de gestdo de J
risco

()
o
o
]
%]
(]
v
o
[
o

avaliagao de riscos

Processo de Gestao de Riscos Corporativos: ABNT NBR ISO 31000:2018

Riscos, Oportunidades e Perspectivas
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O diagnéstico de riscos dos processos estd sendo realizado pela Area de Integridade em con-
junto com a Area de Projetos e Processos, por meio de workshops multidisciplinares, com
a participacao das areas envolvidas nos processos, bem como do Juridico e da Auditoria. A
identificacdo dos riscos tem como ponto de partida a Cadeia de Valor, na qual estdo estabe-
lecidos os macroprocessos a serem analisados.

RISCOS MAPEADOS

O diagnéstico de riscos é um trabalho em andamento, e ainda ndo hd uma conclusao sobre
os riscos mapeados pelo SESI/DRMG. A previsdo para conclusdo dessa etapa é junho/2021.

OPORTUNIDADES
IDENTIFICADAS

O resultado do diagnéstico de riscos de integridade ird contribuir para a identificacdo de
oportunidades que favorecam o alcance dos objetivos de integridade definidos pela entida-
de. A previsdo para a conclusdo dessa etapa é junho/2021.

PROGRAMA DE COMPLIANCE
(CONFORMIDADE)

Em janeiro de 2020, foi iniciada uma revisdao geral do Programa de Compliance, de acordo
com uma perspectiva mais alinhada aos valores da FIEMG e as diretrizes estratégicas da Ges-
tdo 2018/2022.

Em junho de 2020, o Cédigo de Conduta, instrumento fundamental para a integridade na
FIEMG, foi revisitado, inspirado na nossa Missao, na nossa Visdo e nos nossos Valores, em ali-
nhamento com os principios do Pacto Global da ONU e do Pacto Empresarial pela Integridade
e contra a corrup¢ao, dos quais somos signatarios.

A nova versao do Cédigo é fruto de uma construcdo conjunta com os empregados da FIEMG,
que participaram da consolidacdo dos valores defendidos por todas as entidades que inte-
gram a Federacdo, portanto, representa 0 N0sso compromisso com a ética, a transparéncia e
aintegridade em todos os nossos relacionamentos, expressando a responsabilidade compar-
tilhada de cumprir e fazer cumprir as disposicoes nele contidas.
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Em setembro de 2020, foi lancado
o novo Programa de Integridade,
referindo-se ao conjunto de agées
continuas que reinem politicas,
processos, normas e procedimen-
tos, visando ao fortalecimento da
cultura ética, de privacidade e de
seguran¢a da informacao, aplics-
vel a todas as entidades da FIEMG.
Nesse contexto, buscando ir além
da conformidade legal e normativa,
o Programa de Integridade FIEMG se
estrutura em sistemas de Complian-
ce, Protecdo de Dados e Seguran-
¢a da Informacao.

O Programa de Integridade FIEMG se fundamenta nos seguintes pilares, que servem de base

para que ele seja implementado:

Auditoria e
monitoramento
continuo

Due Diligence
de terceiros

gL

Canal de

manifestagao

Protecao de
dados

Seguran¢a da
informacao

==

%B“

Diagnéstico e
Gest3o de Riscos Vv X
de Integridade

Cédigo de
Conduta, Politicas,
Processos e
Procedimentos

0
Comunicagao, : EE !
desenvolvimento
e disseminagao b
da Cultura de

Integridade
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Riscos, Oportunidades e Perspectivas
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Principais acoes implementadas e em execu¢ao no exercicio de 2020

Data ou previsao

Descricdo da agao Status de conclusio

Adesdo ao pacto ethos pela integridade e contra corrupcao Concluido Abril/2020

Aplicacdo de questionarios de integridade para membros da alta

administracao Concluido Outubro/2020
Implementacdo do comité de integridade: portaria 25/2020 Concluido Agosto/2020
Grisgiodadresde neegrcade:porars 292020 Concido Agosozz0 |
Grisgiocentroorgamentiriopuadres deintegridade Concido Agosoz0 |
Disgntsticodersos de ntegridade s processos FEMG Emandamento hho/ 2021
Mapeamento de dados pessonis dosprocessos FEMG Concido maooz0
Cuaboragioe sprovsgiodonovocodgodeconduts Concido unhofzoz0
aprovscso da plicsdentegricade e o programa de ntearidade Concudo  Setembro/2020 |
Eaboragiofrevisios sprowsgsodssderasrormas cmandamento  Feverero/2021
G o g s s s carss | omon
s sk decomtoso oo 0OUGO% oty ovubron20 |
Treinamento sobre cddigo de conduta: parceria uninduistria Concluido Novembro/2020
Trenamento deintegragio pars novosempregados  Emandamento  Fevereio/2021
Treinsmento deprotegio e dadospars empregados  Conclido Desembrojz020
Prostomutpliadores damegridade  Emandamento  Fevereio/2021
Gisciodepigradamegriade raintranet Concido_ Setembroj2020
Grisgiode e daintegridace Giblioexerd  Emandamemto  Fevereio021
Nowporaldaowidots  concido ooz

Fonte: Integridade / Geréncia de Compliance e Ouvidoria
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RELACIONAMENTO COM
ORGAOS DE CONTROLE

Como pratica fundamental para a melhoria continua do ambiente de controle, das praticas de
compliancee da integridade e da transparéncia de seus atos de gestdo, o SESI/DRMG mantém
estreito relacionamento com o TCU, no sentido de avaliar as recomendacdes expedidas por esse
6rgdo de controle, bem como de monitorar os planos de acdo elaborados por seus gestores
com vistas aos esclarecimentos necessarios aquela corte.

Deliberacoes apontadas em 2020 pelo TCU ao SESI/DRMG:

Descricao sucinta do item Providéncias adotadas/

Deliberacdo

da deliberagao Acoes implementadas

Acérdao Declarar, de oficio, a nulidade da audiéncia de Misael Gomes da Silva e,

5325/2020 consequentemente, promover a insubsisténcia da declaracdo de revelia e da N3o ha providéncias ou
TCU - multa aplicada especificamente ao referido responsavel por meio dos itens acoes a serem tomadas
Segunda 9.3 e 9.4, respectivamente, do Acérddo 8.678/2019-TCU-22 Camara, mantendo, pela entidade.

Camara contudo, todos os demais termos da aludida deliberag¢do do TCU.

Acérdao

1385/2020 Conhecer, como mera peticdo, o expediente acostado pelo Sr. Misael Gomes da N&o ha providéncias ou
TCU - Silva, devendo o processo ser encaminhado a Selog para a analise da nulidade acoes a serem tomadas
Segunda ali arguida. pela entidade.

Camara

Acérdao

2563/2020 N&o ha providéncias ou

Determinar a pronta restituicdo do presente processo a SeinfraOperagdes -
TCU - . . acoes a serem tomadas
para o prosseguimento do feito pelo saneamento dos autos.

Segunda pela entidade.
Camara
Emitir orientagdo ao Departamento Regional do Senai no Estado
de Minas Gerais (Senai-MG) e ao Departamento Regional do Sesi no
Estado de Minas Gerais (SESI/DRMG) nos termos especificados adiante:
“A exigéncia de comprovacdo de especializagdo e/ou de poés-graduagdo
na area correspondente a do lote que a empresa desejar concorrer, do
= responsavel técnico e de pelo menos mais um advogado que compde
Acérdao : P . . v ow R X
a equipe técnica minima (alinea "c.7” do item 6.1 do edital) , sem . N
1381/2020 . . s L A entidade se adequou as
amparo legal é potencialmente restritiva a competitividade do certame. N - P
TCU o - . PR o orientagdes do Acérdao.
- A exigéncia de o licitante possuir em seu quadro técnico, ja na fase de licitagdo,
Plenario S X - R . L
os profissionais pretendidos, constitui regra inibidora do carater competitivo
da licitagdo e colide com o art. 2° do Regulamento de Licitagdes e Contratos
do Sesi e do Senai e com a jurisprudéncia do TCU, sendo que, nao restou clara,
no edital, a possibilidade de celebragdo de contrato com clausula condicional,
especificando que os servigos somente seriam prestados em caso de sucesso
no certame pelo interessado;”
Acérdao A ndo divulgacdo do valor estimado para a contratagdo, prevista no item
752/2020 9.4, 17.9 do edital do certame, estd em desacordo com os artigos 3° e 13, caput, A entidade se adequou as
TCU 9.4.1 dos Regulamentos de Licitagdes e Contratos do Sesi e do Senai, e com a orientagdes do Acérdao.
Plenério jurisprudéncia do TCU (Acérdao 5.253/2012-TCU-12 Camara).
“Considerar cumprida a determinagdo prolatada pelo item 9.4 do Acérdao
584/2019-TCU-Plendrio ao Departamento Regional do Sesi no Estado
de Minas Gerais (SESI/DRMG) e ao Departamento Regional do Senai no
Acérdao Estado de Minas Gerais (Senai-MG), além de prolatar as determinagoes
1319/2020 : abaixo indicadas, de acordo com os pareceres emitidos nos autos: Recomendacdo acatada
TCU 1.7. Determinar que o Departamento Regional do Sesi no Estado de Minas pela entidade.
Plenério Gerais (SESI/DRMG) e o Departamento Regional do Senai no Estado de Minas

Gerais (Senai-MG) enviem, ao TCU, a cépia dos editais dos futuros certames
destinados a sucessdo da referida Concorréncia Corporativa n.° 1/2018, no

prazo de até 5 (cinco) dias ap6s a correspondente publicagdo;”

Fonte: Assessoria Juridica / Geréncia Juridica

Riscos, Oportunidades e Perspectivas
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GOVERNANCA

A alta direcdo do SESI/DRMG apoia o cumprimento dos objetivos estratégicos da entidade. O
Planejamento Estratégico é acompanhado sistematicamente pelas superintendéncias e pela
area de Assessoria Estratégica da FIEMG. Para o acompanhamento ocorrer, foram estabeleci-
dos acordos de resultados entre o presidente da FIEMG (também diretor do SESI/DRMG), os
superintendentes e os gerentes.

Anualmente, cada superintendente orienta a elaboracao dos Acordos de Resultados e pactua
as metas das suas areas, com o proposito de revisar as rotas tracadas para atingir os objetivos
estratégicos. Além disso, a alta direcdo também atua nos projetos e planos de acdo contidos
nos Acordos de Resultados e toma as decisdes cabiveis e tempestivas para a resolucdo dos
entraves presentes na implementacao das acoes.

Cada geréncia tem uma rotina de acompanhamento, em que os resultados ndo atingidos sdo
discutidos e acbes corretivas sdo tomadas para se buscar o alcance das metas. Os superinten-
dentes se renem, entdo, com os gerentes, para analisarem o desempenho dos indicadores e
progressos das acoes, inseridos no software de gestao estratégica FlexSi.

Os resultados mais relevantes e os principais desvios sdo tratados periodicamente, em reuni-
0es do Comité Executivo da FIEMG, com todos os superintendentes e o presidente. Trimes-
tralmente, a Assessoria Estratégica elabora o Boletim Executivo da Estratégia para o Presi-
dente, indicando os destaques e pontos de atencdo do periodo.

Ao longo do ano, os resultados e projetos mais relevantes sdo apresentados no Encontro de
Lideres, reunido mensal com toda a lideranca da FIEMG, dentre superintendentes, gerentes
e coordenadores.

A alta direcdo da FIEMG se envolve em todo o processo de elaboracdo do planejamento es-
tratégico, definindo e priorizando as diretrizes estratégicas nele propostas, bem como inte-
rage com os seus gestores e a equipe técnica, para decidir e tracar planos para a revisao dos
negdcios da empresa.

Gestdo, Estratégia e Desempenho




PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O Planejamento Estratégico da FIEMG foi estruturado para o horizonte de 2018 - 2022. O
documento foi construido de forma transparente, conjunta e colaborativa, com a participacao
de dezenas de empregados.

A execucao da Estratégia ocorre pelo cumprimento de SEIS DESAFIOS, detalhados por meio
de 29 OBJETIVOS ESTRATEGICOS, desdobrados em AC@ES, INDICADORES e DEMANDAS
dos colegiados que compdem os ACORDOS DE RESULTADOS de cada superintendéncia.

Com o objetivo de medir o desempenho dos objetivos estratégicos, foram estabelecidas metas
para cada indicador e cada acdo. S3o elas que irdo apontar o grau de alcance dos resultados. E
importante ressaltar que os indicadores foram definidos de modo a medir o impacto da atua-
cdo da FIEMG, ou seja, evidenciar o que estd sendo transformado na realidade das inddstrias
mineiras, assim como permitir uma melhor comunicacdo com a sociedade e com a industria
sobre o valor gerado para os publicos de interesse.

Em janeiro de 2020, o ACORDO DE RESULTADOS 2020 foi firmado entre o presidente e
os superintendentes da FIEMG. Cada acordo contém os objetivos estratégicos vinculados a
respectiva superintendéncia e os desdobramentos desses objetivos em indicadores e acoes
(projetos) para melhoria dos resultados da area.

No segundo semestre de 2020, o Planejamento Estratégico entrou em revisdo, em razao da
pandemia do novo coronavirus, com previsdao de ser implantado no inicio de 2021, apds a
validacdo do novo Mapa Estratégico e do Acordo de Resultados das areas.
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PLANO ESTRATEGICO SISTEMA FIEMG 2018-2022 - PRO-SOCIEDADE E INDUSTRIA

MISSAO @

Promover a indUstria mineira
em sintonia com os interesses
da sociedade, estimulando os
valores da livre iniciativa e o
empreendedorismo

NA

. 1]
VISAO
Ser o protagonista, junto aos
sindicatos empresariais, do
desenvolvimento da industria
mineira, atuando na defesa de
interesses, na educagdo, na
promocdo da competitividade,

VALORES

Resultado para @
aindustria de Minas

Consonancia dos interesses da

EXTERNOS

Efetividade na defesa dos

DIRECIONADORES PARA AGAO

industria e da sociedade interesses da inddstria [CUETEE
. Bt e P * Fortalecimento dos sindicatos * Busca pela sustentabilidade
WELELEINGR © G G (6268 empresariais e dos ideais do econdmico-financeira, por

os relacionamentos
Disseminagao da cultura da livre
iniciativa

Meritocracia

Governanga compartilhada
Respeito as diversidades e aos
valores individuais

Austeridade e responsabilidade
no uso dos recursos

associativismo

Foco em ac¢bes que agregam
valor a industria, inclusive no
seu portfélio de servigos
Priorizagdo  das  atividades
para consolidagdo das cadeias
produtivas no estado

Didlogo constante com todas

meio da eficicia operacional e
da racionalizagdo dos recursos
Garantia de atividades de alta
performance

Cumprimento das  metas
pactuadas

Prética alinhada ao programa
de Compliance

na inser¢cdo em novos mercados
e na menor intervencdo do

estado

DESAFIOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1.

2.
3.
4.
NOVO PATAMAR
DE ATENDIMENTO 5
AO CLIENTE :
INDUSTRIAL
6.
7.
8.
9.
COMUNICAGAO
INTEGRANDO OS 10.
INTERESSES DA
INDUSTRIA E DA 1
SOCIEDADE
12
13
FORTALECIMENTO 14.
DOS SINDICATOS 15
EMPRESARIAIS 16
17
18
. 19
ORIENTAGAO DA
EDUCAGAO PARA
0 FUTURO DA 20.
INDUSTRIA 21.
22
SUSTENTABILIDADE 23
ECONOMICO-
FINANCEIRA DA 24.
INSTITUIGAO
25
INTEGRAGCAO DE 26.
PROCESSOS E 27.
PESSOAS
28
29

as esferas do poder publico Melhoria de processos e
Importancia da industria como inovagao
parte ativa da sociedade

Proatividade, produtividade,
inovagao e
intraempreendedorismo

Aumentar a cobertura de atendimento e fidelizar a inddstria aos servigos prestados pelo Sistema FIEMG

Melhorar o ambiente de negdcios no estado e no Brasil, especialmente via maior interlocugdo junto aos poderes
executivo, legislativo, judiciario e também com o Ministério Publico

Promover suporte técnico e busca de alternativas nas agoes preventivas e corretivas em questdes estruturais e
regulatorias da industria, como as tributarias, de meio ambiente, trabalhistas, infraestrutura e energia

Disponibilizar para a indUstria solucées de tecnologia, direcionando-as ao fortalecimento dos pilares da indistria
4.0, com foco no aumento da produtividade

Desenvolver projetos de pesquisa e desenvolvimento, além de promover a inovagdo aberta com foco no aumento
de competitividade

Promover maior acesso ao mercado internacional e apoiar industrias no processo de internacionalizagdo, inclusive
nos acordos internacionais

Prospectar e atrair potenciais clientes industriais nacionais e internacionais para investirem no estado

Contribuir para a melhoria da qualidade de vida do trabalhador, por meio da ampliagcdo da oferta de solucoes de
seguranga e satde no trabalho

Consolidar a credibilidade, a reputacédo e o poder de influenciar decisées na defesa dos interesses da industria e da
sociedade

Conscientizar a sociedade sobre o efeito transformador da indUstria no desenvolvimento sustentavel, a importan-
cia do talento empreendedor e o associativismo

. Disseminar préticas de compliance, refletindo os valores institucionais
. Consolidar a importancia da constribui¢cdo do SESI e do SENAI para a sociedade e para a formagdo das futuras

geragoes de industriarios

. Estimular os sindicatos a participarem ativamente dos colegiados da FIEMG, sendo estes o l6cus da discussdo de

politicas industriais
Incentivar os sindicatos a prestarem servigos as industrias associadas, agregando novos associados

. Motivar os sindicatos na implantagdo de agoes de sustentabilidade
. Aprimorar as normas institucionais com énfase na transparéncia
. Estimular a renovacao das liderancas empresariais e uma gestdo transparente

. Ofertar servigos de educagdo profissional adequados aos desafios da industria e elevar o nimero de alunos e

egressos contratados pela inddstria

. Elevar a qualidade do ensino do SESI e do SENAI a patamares de exceléncia, orientado para o mundo do trabalho,

da livre iniciativa e do empreendedorismo
Ampliar a educacdo empresarial, para que o gestor seja protagonista da competitividade industrial
Implementar o uso de novas tecnologias na educacao, direcionadas a inovagao e ao fortalecimento da inddstria 4.0

. Reorganizar a oferta da educagdo, alinhando-a a demanda, ao cumprimento da gratuidade regimental e ao

investimento em regides estratégicas

. Equacionar o endividamento do SENAI e da FIEMG

Aumentar a sustentabilidade econédmico-financeira do Sistema, reduzindo a dependéncia de contribui¢des compul-
sérias, por meio do aumento das receitas de servicos e do uso racional dos recursos

. Fortalecer a cultura de alta performance, baseada no compartilhamento, na proatividade, no desenvolvimento da

competéncia técnica e na aderéncia aos valores institucionais
Desenvolver a “cultura do foco no cliente”, melhorando a experiéncia dele com o Sistema FIEMG
Promover a eficiéncia operacional por meio da integragdo de entidades, pessoas, processos e tecnologia

. Incrementar o uso da tecnologia e da inovagao para melhoria dos resultados
. Gerar sinergia entre as informacdes e propostas dos colegiados junto a sindicatos, dreas de negécio do Sistema

FIEMG e indUstrias

Fonte: Assessoria Estratégica e Centro Internacional de Negécios/Planejamento.
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ACORDO DE RESULTADOS 2020 DO SESI/DRMG

DESAFIO NOVO PATAMAR DE ATENDIMENTO AO CLIENTE INDUSTRIAL

Objetivos
: ANU Estratégicos
RATEGICO Vinculados
=N/
0 0 DAD
1) i
Indicadores

DESAFIO ORIENTAGAO DA EDUCAGAO PARA O FUTURO DA INDUSTRIA

s ADCU
Objetivos
Estratégicos
Vinculados
Indicadores

FIEMG

AUMENTAR COBERTURA DE ATENDIMENTO E FIDELIZAR A INDUSTRIA AOS SERVICOS PRESTADOS PELO

SISTEMA FIEMG

CONTRIBUIR PARA A MELHORIA DA QUALIDADE DE VIDA DO TRABALHADOR POR MEIO DA AMPLIAGAO

DA OFERTA DE SOLUCOES DE SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

(1) NPS do SESI 70,17
(8) Nimero de indistrias atendidas em SST (meta Realizado 1169
compartilhada com Comercial) 2019 .

(8) Nimero de vidas ativas no SESI Viva+ 37.585

80

Meta

ELEVAR A QUALIDADE DO ENSINO DO SESI E DO SENAI A PATAMARES DE EXCELENCIA, ORIENTADO

PARA O MUNDO DO TRABALHO, A LIVRE INICIATIVA E O EMPREENDEDORISMO

REORGANIZAR A OFERTA DA EDUCAGAO, ALINHANDO-A A DEMANDA, AO CUMPRIMENTO DA

GRATUIDADE REGIMENTAL E AO INVESTIMENTO EM REGIOES ESTRATEGICAS

(19) Escolas com média igual ou superior a 700 no ENEM 0
(19) % de escolas com média igual ou superior a 650 no ENEM 63%
(19) Média de pontuagao das escolas no ENEM Realizado 658,34
(19) Média de pontuagdo das escolas no IDEB A N/A
(22) Namero de alunos matriculados em Educagdo Basica 14.115
(22) % de Gratuidade Regulamentar 15,37%

Flavio Roscoe Nogueira Christiano Paulo de Mattos Leal

Fonte: Assessoria Estratégica e Centro Internacional de Negdcios/Planejamento.

Meta 1430
60.000
1
60%
Meta 660
2020
6,19
16938

18%

DESAFIO SUSTENTABILIDADE ECONOMICO-FINANCEIRA DA INSTITUICAO

Objetivos
Estratégicos
Vinculados
» i l .
RA 0
=
0 O ) )
)
ACORDO U
r ADC
Indicadores
Possiveis
demandas
dos colegiados

FIEMG

AUMENTAR A SUSTENTABILIDADE ECONOMICA E FINANCEIRA DO SISTEMA, POR MEIO DO AUMENTO
DAS RECEITAS DE SERVICOS E DO USO RACIONAL DOS RECURSOS, REDUZINDO, ASSIM, A DEPENDENCIA

DE CONTRIBUICOES COMPULSORIAS

(24) Utilizagdo do compulsério 29,87%
(24) Resultado operacional da Superintendéncia SESI R$ (95.991.414)
(24) Custo hora-aluno da Educagao Infantil R$ 15,63
(24) Custo hora-aluno do Ensino Fundamental R$ 12,76

(24) Custo hora-aluno do Ensino Médio R$ 13,82
(24) Custo hora-aluno da Educagao Basica R$ 13,33

(24) Quantidade de Unidades SESI com melhoria de 61 (meta)
Sustentabilidade 31 (realizado)

Unidades com sustentabilidade abaixo de 10%

3 (meta)

Sustentabilidade entre 11% e 20% 5
1 (realizado)

12 t
Sustentabilidade entre 21% e 40% 7 (re(arﬂfag)o)

Sustentabilidade entre 41% e 60% 102(2re(amueztaago)

Sustentabilidade entre 61% e 80% 14(mf3ta)
10 (realizado)
4 (meta)

Sustentabilidade acima de 80% 2 (R treris)

Saude, Segurancga no Trabalho (SST) e responsabilidade social.

Flavio Roscoe Nogueira Christiano Paulo de Mattos Leal

Fonte: Assessoria Estratégica e Centro Internacional de Negdcios/Planejamento.
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Realizado 6 (meta) Meta
2019 1 (realizado) 2020

21,1%
RS (73.127.672)
R$ 11,93
R$ 10,41

R$ 12,55
R$ 11,13
*R$ 7,00 (em 2022)
61
0

3

21

21

Atender as demandas dos colegiados nos temas pertinentes a Educagao Basica,

PLANO DE ACAO

O Plano de Acdo é uma ferramenta de gestao derivada do Planejamento Estratégico e defini-
da anualmente. Por meio dela, nds organizamos, nos niveis estratégico, tatico e operacional,
as iniciativas e o orcamento necessarios para a execucao dos objetivos e metas propostos
para o periodo.

O Departamento Regional de Minas Gerais é orientado pelo Departamento Nacional na ela-
boracao do seu Plano de Acdo e Orcamento, de forma que esse instrumento também seja
utilizado para o monitoramento do planejamento anual e como referéncia para a prestacao
de contas aos 6érgaos fiscalizadores e a sociedade.

Esse documento — Plano de Acdo do SESI/DRMG — é aprovado pelo Conselho Regional,
consolidado e submetido ao Ministério da Cidadania, e os resultados sao fiscalizados pelo
Tribunal de Contas da Unido (TCU).

Nos préximos tépicos, demonstraremos os resultados obtidos.

AMBIENTES E CONTEXTOS
EXTERNOS

Em 2019, a economia brasileira registrou crescimento timido, com avancos de 1,1% do PIB e
de 0,5% do PIB industrial. Em 2020, a perspectiva inicial de aceleracao da atividade economi-
ca foi rapidamente revertida com a eclosdo da pandemia de covid-19 no primeiro trimestre
do ano. Para controlar a propagacao do virus e, consequentemente, o colapso do sistema de
salde, foram adotadas medidas de distanciamento social e de restricdo ao funcionamento
de atividades nao essenciais.

O efeito colateral dessas medidas foi a queda intensa e generalizada da atividade econémica
nos setores industrial, de servicos e de comércio, concomitantemente a reducdo nos indica-
dores de confianca de empresdrios e de consumidores e ao aumento da incerteza econémica
e da aversdo ao risco. O resultado foi um choque simultdneo de oferta e de demanda, sobre-
tudo no setor de servicos, com empresas encerrando permanentemente suas atividades e
elevando o desemprego. A projecao para a queda do PIB brasileiro em 2020 chegou a 10%, e
a profunda deterioracdo socioecondmica no pais exigiu a intervencao do estado, que lancou
programas de manutencdo do emprego e darenda, como o Auxilio Emergencial e o Beneficio
Emergencial de Preservacao do Emprego e da Renda.

Os piores resultados do Brasil foram registrados no primeiro semestre de 2020: queda de
5,9% no PIB, recuo de 6,5% no PIB industrial e decréscimo de 10,9% na producao industrial. O
desemprego, que ja estava em patamar elevado mesmo antes da pandemia, atingiu a marca
de 12,8 milhoes de pessoas. Em Minas Gerais, as perdas verificadas na primeira metade do
ano foram ainda mais intensas: recuo de 6,6% no PIB, decréscimo de 8,8% no PIB industrial e
queda de 11,0% na producado industrial. Destacam-se, como os principais fatores que influen-
ciaram negativamente o desempenho da economia mineira, a concentracao das atividades in-
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dustriais e de servicos em poucos setores e a fraqueza do setor extrativo mineral, ainda impac-
tado pelo desastre em Brumadinho, em 2019, e pelas fortes chuvas ocorridas no inicio de 2020.

A partir do terceiro trimestre, o arrefecimento das taxas de contdgio pelo novo coronavirus,
arecuperacao da economia global — principalmente da China—, a intensa desvalorizacdo do
real perante o délar e a manutencado da demanda por commodities, somados as medidas an-
ticiclicas adotadas pelo governo, marcaram o inicio do processo de recuperacao econdmica.
No terceiro trimestre, o PIB do Brasil avancou 7,7%, o PIB industrial cresceu 14,8% e a produ-
caoindustrial aumentou 14,7%, frente ao trimestre anterior. Em Minas Gerais, o PIB avancou
8,1%, o PIB industrial cresceu 11,7% e a producao industrial aumentou 9,3%.

Apesar da recuperacao, os resultados acumulados até o terceiro trimestre mostraram retra-
¢oes de 5,0% no PIB nacional e de 5,2% no PIB do estado, enquanto o PIB industrial teve um
desempenho melhor em Minas Gerais (0,0%) do que no Brasil (-1,0%). O desemprego conti-
nuou elevado, com 1,4 milhdo de desempregados no estado e 14,1 milhdes no pafls.

Diante desse cenario, é projetado um recuo de 4,5% no PIB do Brasil e de 3,9% no PIB de
Minas Gerais em 2020. Para o PIB industrial, é esperada uma queda mais intensa no estado
(-3,8%) do que no pais (-3,1%).

Em 2021, a possibilidade de vacinacdo em massa e o consequente arrefecimento da pande-
mia do novo coronavirus fortalecerdo o processo de recuperacdo econdmica global e domés-
tica. As estimativas apontam para um crescimento de 3,9% do PIB do pais e de 3,6% do PIB
do estado. No mesmo sentido, espera-se um avanco do PIB industrial, de 6,6% no Brasil e de
6,0% em Minas Gerais.

Ameacam a retomada da economia brasileira, a tendéncia explosiva de crescimento da divida
publica e o risco de flexibilizacdo da regra do teto dos gastos. Esse cendrio culminaria no au-
mento do nivel de incerteza e na queda dos investimentos. Da mesma forma, exerceria pres-
sao de aumento da taxa basica de juros e da inflacdo. Portanto, a superacao da crise atuale o
restabelecimento do crescimento econdémico requerem o equacionamento da questao fiscal
no Brasil e em Minas Gerais, bem como a continuidade da agenda de reformas estruturais,
como a tributdéria, essencial para a ampliacdo da competitividade da inddstria nacional.

DESAFIOS

O ano de 2020 foi marcado por grandes desafios para o SESI/DRMG, principalmente em vir-
tude da pandemia do novo coronavirus, que tem causado grande impacto na economia, prin-
cipalmente no setor de servicos.

Seguindo orientacdes dos 6rgaos competentes, o SESI/DRMG suspendeu as aulas presenciais
da Rede SESI de Educacdo, sendo necessario implantar um modelo de atividades on-line, além
da capacitacao de professores, da equipe pedagdgica e de funciondrios para garantir a quali-
dade do ensino nessa nova modalidade.

Na drea de Salde e Seguranca, o SESI/DRMG se empenhou em oferecer as indUstrias assesso-
ria e apoio no desenvolvimento de acoes de prevencao a covid-19 e de solucdes que garantis-
sem o retorno das atividades de forma segura.
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A drea de Cultura do SESI/DRMG também foi impactada pela pandemia, com a suspensao de
cursos (musica, danca, teatro, etc.) e eventos culturais. A area foi totalmente reestruturada
em 2020, nos preceitos da economia criativa, com foco na oferta de produtos como locacdo
de espacos, producdo de eventos, cursos de qualificacdo para profissionais da industria cria-
tiva, dentre outros.

Com as atividades de lazer paralisadas e sem a realizacdo de eventos, a rede de clubes do
SESI/DRMG também foi duramente impactada pela pandemia do coronavirus, sendo neces-
sario intensificar as acdes para diminuir o efeito de inadimpléncia e a desisténcia de seus
associados, bem como a negociacdo de contratos, principalmente de fornecimento de dgua
e energia elétrica.

A atuacdo da area de Responsabilidade Social também foi potencializada pelos desafios im-
postos pela pandemia. As empresas buscaram priorizar a gestao sustentdvel, com vistas a um
relacionamento de exceléncia com clientes, fornecedores e sociedade como um todo.

Abaixo, relacionamos os desafios da indUstria, constante no Plano Estratégico SESI-SENAI
2020-2024.

DESAFIOS DE COMPETITIVIDADE DA ELEVADOS CUSTOS DO TRABALHO
INDUSTRIA BRASILEIRA

O custo unitario do trabalho aumentou 48% em menos de
20 anos. A elevacdo do custo decorre do aumento real dos
saldrios e queda da produtividade do trabalho nainddstria
de transformagao®.

BJ DESINDUSTRIALIZAGAO PRECOCE

A participacdo da industria de transformacao no PIB caiu

0 0y 1 ~
de 21% para 12% entre 1996 e 2017". CAPACIDADE DE INOVACAO POUCO

DESENVOLVIDA
n PRODUTIVIDADE DO TRABALHO EM QUEDA
Cerca de 36% das empresas industriais brasileiras rea-
Entre 1996 e 2014, a produtividade do trabalho indus- lizaram alguma inovacdo em 2014. Além disso, o pais

trial caiu 19%, apesar do aumento da escolaridade caiu 14 posicdes em ranking global de inovacdo em
média brasileiraz. uma década’.

n INTEGRAQAO PRODUTIVA INSUFICIENTE COM A DEFASAGEM NA ADOQAO DA INDUSTRIA 4.0
ECONOMIA MUNDIAL

A estrutura diversificada da industria, com empresas de
diferentes tamanhos e capacidades, dificulta o uso de tec-
nologias digitais, adotado somente por 1,6% das empresas®.

A participacdo do comércio exterior no PIB brasileiro é de
24%, enquanto a média mundial é 56%?>. A baixa integracdo
dificulta a competitividade e a ado¢do e desenvolvimento
de novas tecnologias.

Entretanto, a superacdo desses gargalos ndo é suficiente

n QUALIFICACAO INSUFICIENTE DO TRABALHADOR para alavancar a competitividade da industria brasileira.

INDUSTRIAL PARA PADROES INTERNACIONAIS

E necessario desenvolver as competéncias e as habili-
dades requeridas para a industria do futuro —a agenda
do século XXI. O mundo passa por transformacgdes dis-
ruptivas com grande impacto para a inddstria mundial.

Cerca de 67% dos empregados da indUGstria de transforma-
¢do possuiam ensino basico completo no Brasil em 20174
Essa proporgdo era de 90% nos EUA em 2012°. Cada vez mais, sdo desenvolvidas novas tecnologias
capazes de revolucionar os modelos de negédcios, mesmo
aqueles tidos como tradicionais. A sociedade também
estd mudando. As pessoas estdo mais bem informadas e

exigentes em relacdo a qualidade de produtos e servigos.

Contas Nacionais/IBGE.

~

“Produtividade do Trabalho e Custo Unitério do Trabalho na IndUstria de Transformagao
do Brasil no periodo 1996 a 2014", Picanga M.R. 2017.
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Banco Mundial, 2017.
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6 “Produtividade do Trabalho e Custo Unitario do Trabalho na Indistria de Transformacao
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ATUACAO POR TEMA

EDUCACAO BASICA E CONTINUADA

ACOES ESTRUTURANTES ESTRATEGICAS

No ano de 2020, durante o periodo de pandemia, a Rede SESI de Educacao de Minas Gerais,
baseada nos préprios principios e valores educacionais, ndo mediu esforcos na busca de so-
lucOes para apoiar os estudantes e seus familiares, assim como toda a equipe pedagdgica da
Rede.

Primando pelo seu objetivo central, de contribuir com os estudantes por meio de uma edu-
cacao de qualidade, o SESI fez todo o empenho para que o processo de aprendizagem dos
alunos nao fosse tao prejudicado, diante do cenario atipico instalado.

Desde o inicio da suspensdo das aulas, a equipe técnica da Geréncia de Educacdo do SESI/
DRMG tracou estratégias para apoiar as escolas e contribuir nas diversas frentes de trabalho,
principalmente com os professores que estavam na linha de frente com os alunos.

A sequir, elencamos as principais iniciativas desenvolvidas pelo SESI/DRMG nesse periodo.

PROGRAMA DE CAPACITACAO DA EQUIPE

Em um cendrio de tantas adversidades e incertezas, que exigiu dos profissionais novas com-
peténcias e habilidades, logo no inicio da pandemia a Geréncia de Educacdo Bésica do SESI
elaborou um programa de formacao de toda a equipe escolar. Essa acdo estd alinhada com
um dos pilares do nosso trabalho, que tem como premissa o foco em resultados e a valoriza-
cdo e a formacao dos profissionais.

O programa teve como objetivo preparar os profissionais das escolas para enfrentarem e su-
perarem os desafios apresentados no momento, primarem pelo compromisso de continuar
investindo na formacao técnica e relacional da equipe, tornando-a cada vez mais qualificada
para lidar com os processos pedagdgicos e gerenciais das escolas.

Foram desenvolvidos dezessete encontros para formacao das equipes, abordando as frentes
de trabalho detalhadas a sequir.

» Capacitacdo dos Professores — Cuidando de quem Educa: a iniciativa teve como principal
objetivo ter um olhar acolhedor e atento para as demandas da equipe pedagdgica, princi-
palmente dos professores, no momento delicado vivenciando por todos.

» Capacitacdo de Liderancas Escolares — Jornada SESI EDU/MG: a jornada SESI EDU/MG teve
como propdsito capacitar e desenvolver, por meio de webinares, competéncias essenciais
para as liderancas das escolas nos aspectos pedagdgicos, emocionais e gerenciais, para
que estivessem cada vez mais preparadas para lidarem com as situacoes do contexto atual
para tomada de decisdes mais assertivas. Nessa acdo foram trabalhados quatro temas:
Lideranca, Inovacao, Gestdo e Gestao Emocional.
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» Capacitacdo de Secretéarios Escolares — Fazendo a diferenca: o SESI manteve em suas
unidades escolares, durante o periodo de distanciamento social, uma estrutura minima
para atendimento aos alunos e seus familiares. Diante disso, era imprescindivel preparar
os profissionais que estavam nesse setor. Organizamos uma capacitacdo para a equipe do
atendimento, com vistas a desenvolver e a potencializar a competéncia comunicativa como
ferramenta estratégica, para que os atendimentos as familias fossem eficazes, em um
cendrio em que os pais dos nossos estudantes se mostravam inseguros e emocionalmente
abalados. Foi perceptivel como esse programa de capacitacao proporcionou, aos profissio-
nais, novas reflexdes, embasamento técnico e tedrico que contribuiu de forma expressiva
para a execucdo de acoes assertivas, principalmente junto aos nossos alunos e responsaveis.

Recurso alocado para as capacitacoes: RS 44.000,00 (quarenta e quatro mil reais).

IMPLANTACAO DAS ATIVIDADES EDUCACIONAIS ON-LINE

Assim que foi decretada a suspensdo das aulas presenciais, o SESI/DRMG fez a adocdo da
plataforma Plurall, para a realizacdo das aulas on-line, para dar continuidade ao processo de
aprendizagem dos nossos alunos. A plataforma Plurall € um ambiente virtual de aprendiza-
gem para estudantes e professores. Os professores criaram atividades pedagdgicas diferen-
ciadas, como videoaulas, videos, podcasts, que eram disponibilizados aos estudantes.

Durante o periodo da pandemia, o SESI/DRMG também adotou metodologias diferenciadas,
personalizando as estratégias de ensino com a criacdo de um programa: SESI na Sua Casa.

» SESInasuaCasa—Por meio do uso da plataforma, foi possivelir até a casa de todos os alunos
e continuar oferecendo uma educacado de qualidade, organizando o trabalho pedagdgico
junto as familias. Para auxiliar os estudantes e seus responsaveis naguele momento, a
Geréncia de Educacdo Bésica elaborou um guia para orientacdo dos alunos e familias. O
objetivo desse material foi oferecer informacoes e orientacdes sobre a experiéncia das
aulas ndo presenciais, incluindo dicas de estudo, rotina e comportamento.

Pensando na organizacdo dos processos pedagdgicos no que se refere ao controle de regis-
tros, planejamento e frequéncia, a Geréncia de Educacao criou o projeto denominado SESI
em Dia.

» SESIem Dia - Esse projeto teve como ponto de destaque a elaboracao de um documento
para orientar e nortear as unidades sobre os registros das atividades remotas, o acom-
panhamento do acesso dos alunos as aulas on-line e as atividades apresentadas pelos
professores, assim como da participacdo dos alunos nessas propostas, a frequéncia e a
disponibilizacdo de atividades no que se refere a organizacdo dos processos no periodo
das aulas ndo presenciais. Essa foi uma acao de extrema importancia, visto que é por meio
dos registros que garantimos a validacdo do ano letivo de 2020, com comprovacao da
participacao dos alunos nas atividades remotas.

Considerando que o momento vivenciado, apesar dos desafios, foi de grande aprendizado
para toda a equipe, a Geréncia de Educacdo Bésica propos acoes de compartilhamento de
boas praticas e trocas de experiéncias. Nesse contexto, instituiu um novo projeto na rede, o
SESI Compartilha.
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» SESI Compartilha - Foi um projeto de compartilhamento de boas praticas realizadas nas
escolas do SESI/DRMG, no periodo de aulas remotas, disseminando experiéncias pedagé-
gicas exitosas que contribuiram para o fortalecimento do vinculo escolas—alunos e para
a preparacao para o ENEM. Analisamos que essa pratica contribuiu muito para melhorar
a performance da equipe, principalmente no que diz respeito aos processos de ensino e
aprendizagem.

Visando incrementar a pratica dos educadores nas unidades, um grupo de professores es-
pecialistas da Geréncia de Educacdo Basica auxiliou no apoio, na construcdo de atividades
e estratégias para o periodo de aulas remotas. Essa foi uma acdo que contribuiu muito com
a pratica dos professores, pois, desde o inicio do periodo de distanciamento social, os pro-
fessores que atuavam diretamente com os alunos recebiam sugestdes de atividades com
comprovada qualidade técnica, elaboradas por esse grupo de especialistas. Dentre essas ati-
vidades, destacamos:

» videoaulas;

» mapas mentais;

> exercicios comentados;

> listas de exercicios;

» atividades do livro digital, adotado pela Rede SESI/DRMG;

» andlise de documentarios;

» producdo de texto a partir do género textual trabalhado na etapa letiva;
» roteiros de Estudo.

Recurso alocado: RS 77.700,00 (setenta e sete mil e setecentos reais).

Horas de reunido com pedagogas das escolas, pela equipe da Geréncia de Educacdo Basica:
120 horas de marco a dezembro de 2020.
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MONITORAMENTO DO DESEMPENHO DOS ALUNOS

O trabalho por parte da Geréncia de Educacao, no que se refere ao pilar de andlise e acompa-
nhamento do desempenho dos alunos, continuou mesmo no periodo da pandemia. A partir
dos resultados apresentados pelos estudantes nas avaliacbes externas Geekie e Imaginie, a
equipe técnica da Geréncia de Educacao realizou acompanhamento, andlise e intervencao
sobre os resultados obtidos, para oferecer contribuicdes assertivas, a fim de minimizar os
impactos no processo de desenvolvimento dos alunos.

Consideramos que a pandemia afetou a aprendizagem dos alunos, mas acreditamos que o
acompanhamento, mesmo que on-line foi exitoso, considerando o baixo ndmero de alunos
em recuperacao/reprovacao, em comparacao com os anos anteriores.

E importante ainda destacar que realizamos adequacdes no processo de avaliacdo, respeitan-
do a proposta de uma educacdo remota. Optamos por trabalhar com a proposta de avaliacdo
formativa, a fim de acompanhar, ajustar e regular os processos educacionais em andamento,
visando atingir as metas e os objetivos previstos em nosso planejamento.

Recurso alocado: RS 112.227,00 (cento e doze mil e duzentos e vinte e sete reais).

Aquisicao de licencas das plataformas Geekie e Imaginie para aplicacdo de simulados do ENEM.

PREPARACAO DOS ALUNOS PARA O EXAME NACIONAL DO ENSINO MEDIO -
ENEM

Mesmo no periodo da pandemia, o SESI manteve o compromisso de ofertar acdes para con-
tribuir com a qualidade da aprendizagem dos alunos, em especial no preparatério dos es-
tudantes da 32 série do Ensino Médio, para que tivessem um bom desempenho no Exame
Nacional do Ensino Médio — ENEM. Assim, foi criado o Projeto ENEM Conectado.

» ENEM Conectado: essa iniciativa visa preparar os alunos para o ENEM, contribuindo signi-
ficativamente para a elevacdo do desempenho e, por conseguinte, da pontuacdo desses
jovens no referido exame.

Em periodos normais, o ENEM ja é considerado uma avaliacdo desafiadora. No contexto vi-
venciado, em que as aulas presenciais estavam suspensas como medida de prevencao a dis-
seminacao da covid-19, esse desafio foi imensuravelmente maior. Daf a importancia de ofere-
cermos uUm curso sistematizado, para contribuir com a preparacao dos estudantes.

Diante dessa realidade, o SESI elaborou o Curso ENEM Conectado, com um olhar para além
de sua comunidade escolar. A abrangéncia dessa proposta, realizada totalmente a distancia e
com a utilizacdo de plataformas digitais de aprendizagem, foi tanta que consequiu alcancar,
de forma eficaz e colaborativa, alunos matriculados na rede publica de ensino de Minas Gerais.

Os servicos educacionais ofertados pelo SESI/DRMG nesse projeto incluiram:

matricula dos alunos no sistema de gestdo escolar do SESI;

apostila on-line;

disponibilizacdo da Plataforma Plurall e acesso a ela para os alunos;

disponibilizacdo da plataforma de Producdo de Texto (Imaginie) e acesso a ela para os alunos;

supervisdo pedagdgica dos pedagogos do SESI;

vV vYvyvVvyyvyy

aulas on-line ministradas pelos professores do SESI.
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O curso foi dividido em duas frentes:
- ENEM Conectado — Intensivo e Intensivdo: carga horaria 12 horas/aulas semanais.
- ENEM Conectado — Power 20 horas/aulas semanais.

O curso foi oferecido aos alunos gratuitamente e, para oficializar essa parceria com o estado,
foi assinado um termo de cooperacdo técnica entre o Servico Social da Inddstria/Departa-
mento Regional de Minas Gerais (SESI/DRMG) e a Secretaria de Educacdo de Minas Gerais.

Com essa iniciativa, foram realizadas 7.049 matriculas.

Recurso alocado: RS 2.131.794,61 (dois milhdes, cento e trinta e um mil, setecentos e noven-
ta e quatro reais e sessenta e um centavos).

ACOLHIMENTO PSICOSSOCIAL AOS ALUNOS E FAMILIAS

Face ao contexto da pandemia, a Geréncia de Educacdo Basica percebeu também a necessi-
dade de criar estratégias para apoio aos alunos, a fim de estabelecer escuta e acolhimento,
para que, juntos, escola e familia pudessem atravessar o momento conturbado, no qual to-
dos estavam reaprendendo a se relacionar, a dialogar e a lidar com as emocoes. Nesse senti-
do, foiinstituido um Projeto de Acolhimento Psicossocial.

» Acolhimento Psicossocial: essa iniciativa ndo atuou na linha de intervencao terapéutica, mas,
sim, de uma escuta, um acolhimento diante de sinais de ansiedade e de outras questoes
apresentadas pelos alunos. O projeto contou com o apoio de uma equipe multidisciplinar,
uma acao conjunta das areas de Educacao e de Salude do SESI/DRMG, que contou com
psicélogos, nutricionistas, educador fisico e assistentes sociais. Foram realizados 1.608
atendimentos aos alunos e seus familiares.

Recurso alocado: RS 129.565,00 (cento e vinte e nove mil e quinhentos e sessenta e cinco
reais).

Referente a 804 horas que assistentes sociais, psicologas e educador fisico dedicaram a essa
acao.

PREPARACAO PARA RETOMADA DAS AULAS PRESENCIAIS

» Plano de Retomada das Escolas SESI

Apesar de ainda ndo ter a definicdo a respeito do retorno das aulas presenciais, o SESI organizou
toda a estrutura das escolas para esse retorno, assim que for autorizado pelos 6rgaos oficiais.

Por meio de uma atuacdo conjunta do SESI e do SENAI, foi elaborado um plano de retomada,
tendo como referéncia os protocolos dos 6rgaos oficiais das dreas da Satde e da Educacao.

Foi realizada também uma pesquisa virtual com os responsaveis pelos alunos, quanto ao re-
torno das aulas presenciais. Em um universo de 16.400 alunos das 32 escolas do SESI/DRMG,
tivemos o retorno de 12.523 familias. O resultado da pesquisa apontou que 60% dos pais nao
se sentiam seguros para o retorno dos estudantes de forma presencial.
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Recurso alocado: RS 41.373,00 (quarenta e um mil e trezentos e setenta e trés reais).

Referente a 112 horas dedicadas pela equipe da Geréncia de Educacdo Basica.

PROJETO SESI TEC

Acompanhando a evolucdo tecnoldgica e colaborativa que nos torna cada dia mais conecta-
dos com o mundo, com a inteligéncia artificial e com os desafios da indUstria nessa nova era
de tecnologia, desenhamos o projeto SESITEC, a serimplantado em todas as escolas do SESI/
DRMG.

Foram adquiridos diversos equipamentos para contribuir com a adocdo de estratégias dida-
ticas diferenciadas por parte dos professores, e que possam contribuir efetivamente para
engajar os alunos no processo de construcdo do conhecimento.

» Oculos de realidade aumentada: simulam situacdes que parecem reais, mas num ambiente
virtual, por meio de jogos, de histéria, de passeios pelo corpo humano, por exemplo.

» Impressoras 3D: permitem ao aluno criar e imprimir uma série de objetos, de testar um
novo modelo de peca, de construir uma mao mecanica e até mesmo desenvolver o design
de um novo produto.

» Webcams: transmissdo de aulas e palestras por video, com imagens de qualidade.

» Laboratérios de informatica méveis (tablets e gabinetes): sdo um verdadeiro laboratdrio
de informatica mével, que permite pesquisas e atividades on-line, com resultados répidos
a0 alcance de todos.

» Chromecasts: aparelhos que permitem o uso de aplicativos e a transmissdo de videos direta-
mente dainternet, bem como reproduzem a tela do celular ou do notebook nos aparelhos
de TV e projetores, facilitando o uso desses recursos nas aulas.

P> Estddios: os estidios permitem a gravacao de aulas e videos, musicas, dudios, podcasts e
transmissoes, para que os alunos realizem os trabalhos escolares utilizando os recursos de
dudio e video, fundamentais nos dias de hoje.

» Braco robdtico colaborativo: vai ajudar os alunos na execucdo de algumas tarefas, permitindo
que eles aprendam a conviver e a trabalhar usando esse tipo de maquina, para construir o
aprendizado cientifico e atuar em equipe.

> Projetores: os projetores permitem que as imagens sejam ampliadas e melhor visualiza-
das, de forma que as aulas figuem mais interativas e recursos como filmes, animacoes e
videoconferéncias possam ser utilizados nas atividades.

P> Kits de robdtica: os novos kits de robdtica vao permitir que os alunos montem robos,
resolvam problemas e encontrem solucoes inteligentes, aprendendo a planejarem, a serem
mais criativos, concentrados e focados nos resultados.

Acreditamos que essas acoes contribuirdo para a preparacao dos professores em novas acoes
pedagdgicas, além de promover a formacao dos estudantes, para atuarem em um mercado
cada vez mais competitivo.

Recurso alocado: RS 21.135.000,00 (vinte e um milhdes e cento e trinta e cinco mil reais) em
aquisicao de equipamentos.
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POLITICA DE DESCONTOS

Com o intuito de atenuar os impactos para as familias, em funcdo do cendrio de pandemia,
o SESI/DRMG definiu uma politica de descontos nas mensalidades escolares, implantada a
partir de marco de 2020, conforme as medidas descritas abaixo:

» suspensdo de juros e multa por atraso no pagamento das mensalidades, bem como nado
inscricdo no cadastro de protecdo ao crédito;

» negociacao individual para quitacdo de débito, passado o periodo de instabilidade, sempre
prezando pelo bom senso entre as partes;

» manutencdo do desconto referente as bolsas de estudos concedidas, mesmo com paga-
mento realizado apds a data de vencimento da parcela;

» concessdo de desconto emergencial, no periodo de maio a dezembro de 2020, variando
de 5% a 20%, conforme o percentual de desconto socioecondémico que o aluno ja possuia,
como bolsa de estudo, ou de desconto comercial.

Recurso alocado: RS 10.010.546,00 (dez milhdes e dez mil e quinhentos e quarenta e seis
reais).

Foram beneficiados 10.645 alunos, que receberam o desconto emergencial de maio a de-
zembro de 2020.

Por meio dessas iniciativas, mesmo nesse contexto atipico, devido ao cendrio de pandemia,
o SESI/DRMG se manteve empenhado para que o processo de aprendizagem dos alunos ndo
fosse interrompido. A Geréncia de Educacao Basica continuou tendo a qualidade do ensino
ofertado e o desenvolvimento dos estudantes como prioridades, pautando a atuacdo em
formacoes para os profissionais que atuam em sua rede de escolas, e aimplantacdo de estra-
tégias didéticas diferenciadas, visando a um melhor aproveitamento académico dos alunos.
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Fortalecer a cultura de alta
performance baseada no compar-
tilhamento, na proatividade, no
desenvolvimento da competéncia
técnica e na aderéncia aos valores
institucionais.

Incrementar o uso da tecnologia
e dainovacao, para melhoria dos
resultados.

Elevar a qualidade do ensino do
SESI e do SENAI a patamares de
exceléncia, orientado para o mundo
do trabalho, da livre iniciativa e do
empreendedorismo.

Promover a eficiéncia operacional
por meio da integracao de entidade,
pessoas, processos e tecnologia.

Aumentar a sustentabilidade econo-
mico-financeira do Sistema, reduzin-
do a dependéncia de contribuicoes
compulsérias, por meio do aumento
das receitas de servicos e do uso
racional dos recursos.

>

As acoes supracitadas se relacionam com os objetivos estratégicos apontados a seqguir:

/ \ OBJETIVOS
\ / ESTRATEGICOS

AGCOES ESTRUTURANTES
ESTRATEGICAS

Programa de capacitacdo da
equipe.

Implantacdo das atividades educa-
cionais on-line.

Programa de capacitacdo da equi-
pe.

Implantacado das atividades educa-
cionais on-line.

Preparacao dos alunos para o
Exame Nacional do Ensino Médio
— ENEM.

Monitoramento do desempenho
dos alunos.

Projeto SESI TEC.

Monitoramento do desempenho
dos alunos.

Preparacao dos alunos para o
Exame Nacional do Ensino Médio
— ENEM.

Projeto SESI TEC.
Acolhimento psicossocial aos alu-

nos e familias.

Preparacdo para a retomada das
aulas presenciais.

Politica de descontos.
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SAUDE E SEGURANCA

ACOES ESTRUTURANTES ESTRATEGICAS

No principio de 2020, o novo coronavirus, denominado Sars-CoV-2, responsavel pela Doenca
covid-19, foi identificado como agente causador de uma série de casos de pneumonia, afe-
tando multiplos 6rgdos e causando morbidade e mortalidade em todo o mundo.

A Organizacdo Mundial da Satde decretou Emergéncia em Salde Pdblica de Importancia In-
ternacional, o mais alto nivel de alerta da entidade, no final de janeiro de 2020, e o Brasil
reconheceu, pelo decreto legislativo n° 6, de 20 de marco de 2020, o Estado de Calamidade
Pdblica decorrente do surto pandémico da covid-19.

As esferas econdmicas e sociais de todo o mundo tém sido impactadas por essa nova doenca.
Dessa forma, agilidade, conhecimento e clareza nas medidas a serem adotadas sao essenciais
para mitigar os danos e proteger o maior nimero de pessoas e as economias.

Em face disso, o SESI/DRMG voltou todos os esforcos para atender as demandas das indUs-
trias no combate a disseminacdo do novo coronavirus, bem como no retorno e na continuida-
de das atividades produtivas de forma segura.

Foram desenvolvidas e implantadas diversas solu¢des para auxiliarmos as indUstrias nos aten-
dimentos legais, nos cuidados com a saulde fisica e mental e na reducdo da disseminacao do
virus. Sdo elas:

» consultorias digitais nas dreas de ergonomia, psicossocial, seguranca e sadde no trabalho,
baseadas nas portarias conjuntas n® 18, 19 e 20, de 18 de junho de 2020, do Ministério da
Economia/Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho. Para essa iniciativa, foram alocados
somente mao de obra da equipe de Seguranca e Salde no Trabalho (SST) e melhoria no
software S+;

» fornecimento de 200.000 (duzentos mil) kits para testagem rdpida para covid-19, avaliando
o 1gGe olgM, com laudo por especialistas, de acordo com a recomendacao do Ministério
da Saude. Para essa acdo, foram investidos R$ 12,2 milhdes em insumos;

» teleatendimento nas dreas de nutricao, atividades fisicas e psicossocial. O investimento
nessa acao foi em horas técnicas da equipe de SST;

» treinamentos de NRs através de EaD, evitando, assim, atendimentos presenciais e aglome-
racoes. Para a realizacdo dessa acao, foram alocadas horas técnicas da equipe de SST e foi
disponibilizado o software LMS através do Departamento Nacional do SESI;

» lives de diversos temas relacionados a prevencao de covid, implantacdo de protocolos de
salide e legislacdes aplicaveis a indUstrias, ergonomia, psicossocial, atividades fisicas e
nutricdo. Nessa iniciativa, foi investida somente mao de obra da equipe de SST.

Apesar de a Medida Proviséria 927 de 2020, que estabeleceu medidas trabalhistas para en-
frentamento da emergéncia de salde pulblica decorrente do coronavirus, ter suspendido a
obrigatoriedade do cumprimento de algumas obrigacdes legais voltadas a drea de Seguranca
e Salde no Trabalho, impactando nos nimeros de atendimentos e consequentemente no
planejamento e nas metas estabelecidas para o ano de 2020, com a implantacdo dos novos
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servicos listados acima, nossos nimeros ainda foram satisfatérios e muitas empresas reduzi-
ram as demandas, mas ndo pararam completamente.

As acoes supracitadas se relacionam com os seguintes objetivos estratégicos:

» contribuir para a melhoria da qualidade de vida do trabalhador, por meio da ampliacao da
oferta de solucdes de Seguranca e Salde no Trabalho;

» incrementar o uso da tecnologia e da inovacdo para a melhoria dos resultados.

CULTURA E COOPERACAO SOCIAL

ACOES ESTRUTURANTES ESTRATEGICAS

REESTRUTURACAO DO SESI CULTURA

Reconhecida nacionalmente pela qualidade da programacao, por valorizar a diversidade de
géneros artisticos e pelos espacos culturais modernos e acessiveis, a drea de Cultura do SESI/
DRMG foi totalmente reestruturada em 2020. Integrada aos principios da economia criativa,
que abrange a criacdo, a producao e a distribuicdo de bens e servicos que usam criatividade,
cultura e capital intelectual como matéria-prima, a Cultura do SESI/DRMG, passou a atuar
como area de negdcio, com o objetivo de gerar resultado financeiro, a partir da oferta dos
seguintes servicos:

» locacdo de espacos e producao de eventos: nos equipamentos culturais de Belo Horizonte
e Uberaba, salas, auditérios e teatros foram preparados para receber eventos culturais,
sociais e corporativos. Além da locacdo, passou a ser ofertada toda a producao dos eventos,
0 que possibilita maior receita para a unidade;

» formacdo cultural e cursos profissionalizantes: além da tradicional formacdo em diversas
modalidades da cultura, novos cursos de extensdo e profissionalizantes, em parceria com
o SENAI, estdo em oferta. Visando melhor qualificar os profissionais da inddstria criativa,
cursos nas areas de audiovisual, marcenaria, artes visuais, design, etc. serdo lancados em
2021;

P> projetos especiais: elaboracao e execucao de projetos incentivados ou com aporte direto.
A equipe da Cultura prepara projetos customizados, com foco na promocao da responsa-
bilidade social das indUstrias mineiras.

O novo plano estratégico da Cultura foi construido pela equipe multidisciplinar do SESI, que
envolveu as areas de Cultura, Responsabilidade Social, Operacoes e Planejamento e Proces-
sos. Nao houve desembolso para a contratacao de consultoria especializada, mas a dedicacao
dos profissionais resultou em um investimento de R$ 56.960,00 (cinquenta e seis mil e nove-
centos e sessenta reais), totalizando 200 horas de trabalho.

A nova atuacdo do SESI Cultura, com novos servicos, além de facilitar o acesso as atividades
artisticas, também promovera a melhor qualificacdo do setor, gerando mais renda e trabalho
para os profissionais da industria criativa. Além disso, a parceria com as inddstrias posicionara
o SESI como um grande fornecedor de servicos, para melhorar o relacionamento com clien-
tes, comunidades e funcionarios das empresas.
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HUB ODS MINAS GERAIS DO PACTO GLOBAL

A pandemia acelerou o interesse das empresas pela gestao sustentdvel dos negécios. Incen-
tivadas pelos grandes investidores a adotarem os aspectos ESG (Meio Ambiente, Sociedade
e Governanca), elas buscam mais competividade nos mercados interno e externo e se orga-
nizam para contribuir para o alcance dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel — ODS,
como estratégia de relacionamento com clientes e sociedade.

Em Minas Gerais, para atender a esse crescente interesse, o SESI se associou a Fundacdo Dom
Cabral-FDC e a Rede Brasil do Pacto Global e lancou o HUB ODS Minas Gerais, com o intuito de
formar uma rede local de empresas que desejam contribuir para melhorar a qualidade de vida
no estado, bem como para aperfeicoar as préticas de gestdo socioambiental. Jd participam da
rede grandes industrias, como CEMIG, Copasa, MRV, Algar, FCA, CNH, CBMM, Pif Paf, dentre
outras. O envolvimento dessas e de outras empresas abrird também a oportunidade de co-
mercializacdo de consultorias e capacitacdes nos temas de responsabilidade socioambiental.

N3o houve desembolso direto para contratacoes especificas do projeto, mas a dedicacdo dos
profissionais da drea de Responsabilidade Social resultou no investimento de 164 horas, que
totalizaram RS 19.000,00 (dezenove mil reais).

PROMOCAO DA INTEGRIDADE EMPRESARIAL — CGE

Em parceria com a Controladoria-Geral do Estado — CGE, o SESI promoveu a sensibilizacdo e a
capacitacao das industrias mineiras para a adocao de programas de integridade. Juntos, CGE
e SESI construiram instrumentos para incentivar a criacdo de cédigos de conduta ética, trans-
paréncia, gestdo de riscos, melhoria dos controles internos e boa governanca nas empresas.

Um dos produtos ofertados foi o “Guia de Integridade para Instituicbes Privadas”, que pode
ser acessado pelo link https://pmpi.mg.gov.br/materiais-instrucionais/category/tag?tagid=17.
A publicacdo pretende orientar pequenas e médias empresas a organizarem programas de
integridade, de acordo com a Lei 12.846/2013, e traz em detalhe os documentos, as estrutu-
ras e as melhores praticas de governanca.

Outro instrumento disponibilizado foi o “Curso de Gestdo de Riscos para Micro e Pequenas
Empresas”. Em formato digital, foi preparado e ministrado pelo controlador-geral do estado,
doutor Rodrigo Fontenelle, e pretende capacitar as empresas para os riscos de corrup¢ao nos
negdcios, situacdo que traz enormes prejuizos financeiros e de reputacdo para as empresas.
O curso estd disponivel em dois mddulos, nos seguintes links:

» Moddulo 1: https://www.youtube.com/watch?v=FNaSfVO0It8k
» Mobdulo 2: https://www.youtube.com/watch?v=oJe6c1wh0aM

N3o houve desembolso direto para contratacoes especificas do projeto, mas a dedicacdo dos
profissionais da drea de Responsabilidade Social e Comunicacao resultou no investimento de
143 horas, que totalizaram RS$ 20.150,00 (vinte mil e cento e cinquenta reais).

As acoes supracitadas se relacionam com os seguintes objetivos estratégicos:
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/ \ OBJETIVOS
\ / ESTRATEGICOS

Aumentar a sustentabilidade econd-
mico-financeira do Sistema, reduzin-
do a dependéncia de contribuicoes
compulsérias, por meio do aumento
das receitas de servicos e do uso ra-
cional dos recursos.

AGCOES ESTRUTURANTES
ESTRATEGICAS

»  Reestruturacio do SESI Cultura.

Promover a eficiéncia operacional
por meio da integracao de entidade,
pessoas, processos e tecnologia.

»  Conscientizar a sociedade sobre o ,  HUBODSMinas Cerais do Pacto
efeito transformador da inddstria no Global.
desenvolvimento sustentavel, a im-
portancia do talento empreendedor
e 0 associativismo.

Promocdo da Integridade Empre-
> sarial — CGE.

Disseminar praticas de compliance,
refletindo os valores institucionais.

ATUACAO TRANSVERSAL NOS NEGOCIOS

ACOES ESTRUTURANTES ESTRATEGICAS

Em 2020, durante a pandemia do novo coronavirus, o SESI/DRMG e as demais entidades que
compodem a FIEMG exerceram seus papéis de lideranca para unir esforcos do setor indus-
trial — incluindo empresérios e trabalhadores —, atendendo aos anseios da sociedade, para
o desenvolvimento de acoes que mitigaram e minimizaram os efeitos da covid-19 em Minas
Gerais e no Brasil.

As acoes desenvolvidas tém ligacdo direta com a missdo das entidades de promover a in-
dustria mineira em sintonia com os interesses da sociedade, estimulando os valores da livre
iniciativa e do empreendedorismo.

Foi nesse contexto que o SESI/DRMG trabalhou incessantemente no campo da salde, pro-
duzindo itens sanitarios e de seguranca e divulgando informacdes confidveis e (teis para
que as empresas pudessem atuar de forma preventiva, assegurando o bem-estar de seus
empregados.

Para dar visibilidade a todas essas medidas e engajar o setor industrial e a sociedade em acoes
de salide e seguranca para a prevencao do contagio pela covid-19, o setor de Comunicacao criou
uma pagina especial no portal da entidade. Nesse espaco, foram disponibilizados todos os con-
teldos produzidos pelo SESI/DRMG a respeito desse tema: www.fiemg.com.br/coronavirus.
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A Comunicacado produziu, ainda, conteldos especiais sobre a atuacdo da industria e de seus
empregados, material publicado nas redes sociais do SESI/DRMG, e criou duas campanhas
publicitarias (“Confie no futuro”, veiculada em abril e maio, e “Proteger vidas e manter em-
pregos”, veiculada em maio e junho), que foram veiculadas em radios, TVs, jornais e revistas
impressos e de forma on-line. Ambas as campanhas foram subsidiadas a partir de investimen-
tos feitos por inddstrias mineiras que compoem o Conselho Estratégico da FIEMG.

Além disso, para atender as necessidades e demandas identificadas no contexto externo e ge-
rar mais e melhores resultados no negécio, atuamos na melhoria da nossa gestdo e na forma-
¢do continua dos nossos colaboradores, visando ao maior alinhamento sistémico e a reducao
de assimetrias, por meio de varias acoes e iniciativas, as quais serao apresentadas a seqguir:

INSIGHTS FIEMG — UMA CULTURA ORGANIZACIONAL QUE PRIVILEGIA A INOVACAO
E O EMPREENDEDORISMO PARA MELHORAR A EXPERIENCIA DOS CLIENTES

O Programa Insights FIEMG foi lancado como estratégia de desenvolvimento para a mudanca
de comportamento, com foco no empreendedorismo e na orientacao para o cliente.

Para essa acao, foram investidos RS 49.627,30 (quarenta e nove mil e seiscentos e vinte e
sete reais e trinta centavos) em brindes de reconhecimento, palestra e bolsas de estudos.
Participaram 685 empregados, por meio de 177 ideias, envolvendo 10 regionais de Minas
que reconhecem que o programa contribuiu para ampliar o engajamento das pessoas e o
senso de pertencimento delas a empresa.

INSPIRAR MOBILIZAR
Consciéncia Desejo
Eu sei Eu quero
Pratica
Eu faco Conhecimento
: Eu posso
SUSTENTAR IMERGIR

Fortalecer os novos
comportamentos por meio de
rituais de gestao, contetdos
e comunicagao

Desenvolver pessoas
para uma mentalidade
empreendedora e com foco
no cliente

Mandala ciclo de mudancga:
inspirado no modelo ADKAR (adaptado).
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ACREDITE NO FUTURO = UM AMBIENTE ORGANIZACIONAL FORTE PARA
ENFRENTAR OS DESAFIOS DA PANDEMIA

O ano de 2020 trouxe impactos para as pessoas, para as empresas e mudou a rotina de todos.
O SESI/ DRMG precisou agir rapido e implementar acdes para garantir o cuidado com a satde
e a protecdo de seus empregados e a manutencdo de um bom ambiente de trabalho em um
momento de grandes desafios.

Para essa iniciativa, ndo houve custos adicionais em 2020.

& =

£

&

A&
Resolver Resistir Replanejar Reimaginar B Revolucionar
Enfrentar os desafios Enfrentar os desafios de Criar um plano detalhado, Reimaginar o préximo Construir o futuro: novos
imediatos que a covid-19 gerenciamento de caixa para que os negocios patamar: como é uma comportamentos dos
representa para em curto prazo e questdes retomem a escala anterior mudanga complexa, haverd clientes, empregados,
industrias, empregados, mais amplas de resiliéncia rapidamente, a medida implicagbes para o uso de tecnologias
clientes, tecnologia e relacionadas as medidas que a situagao da covid-19 posicionamento da FIEMG e modelos de
parceiros de negécios. da FIEMG e o impacto for minimizada e os daqui pra frente. negacios.
econdmico sobre os efeitos da doenga ficarem
efeitos. mais claros.

PROJETO DE IMPLANTACAO DA ASSINATURA DIGITAL/GED

O foco para o uso dessa tecnologia foi implantar uma
solucdo para a reducdo de custos, riscos do armazena-
mento e transporte de documentos fisicos, aspectos
que impactavam diretamente os custos relacionados
ao processo existente. Com a implantacdo gradativa,
foi possivel firmar compromissos entre as partes de
uma maneira mais célere, fazendo com que as entre-
gas fossem realizadas entre as partes sem os entraves
existentes no meio fisico. Além disso, a confiabilida-
de do processo de assinaturas foi ampliada, evitando
acoes de ndo conformidade, eliminando os riscos exis-
tentes para intervencdao manual entre a producao do
documento e a assinatura, bem como assegurando as
informacdes do documento contratual. Para essa acao,
foram investidos R$ 21.039,00 (vinte e um mil e trinta
e nove reais), sendo que o valor foi revertido em 6.000
créditos para assinaturas em documentos.
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PROJETO DE MELHORIA DOS PROCESSOS DO SUPRIMENTOS, DO JURIDICO
E DO FINANCEIRO

Uma vez que a importancia da implantacdo da assinatura eletrénica em documentos e ga-
nhos foi comprovada, realizamos melhorias em processos relacionados ao tema de contratos
de despesas, para eliminar a necessidade de utilizacdo de documentos fisicos em processos
prévios ao de assinatura de documentos. A implantacdo dessas mudancas teve como obje-
tivo aumentar a celeridade do tramite entre as areas, a possibilidade de rastreabilidade do
processo, para que os envolvidos tivessem informacoes confidveis sobre a atual posicdo de
uma solicitacdo de renovacdo e a garantia de que os processos estavam sendo solicitados e
realizados da forma correta.

Para essa iniciativa, ndo realizamos a alocacao de novos recursos, sendo utilizados sistemas e
times existentes.

TECNOLOGIA DA INFORMACAO — TRANSFORMACAO DIGITAL

A atuacdo direcionada para iniciativas e projetos relacionados com a transformacao digital e
que envolvam a atuacdo conjunta dos pilares tecnologia, processos e pessoas no desafio da
transformacao digital na empresa culminou nos resultados apresentados a sequir.

» Estruturacdo do Nucleo de BI, visando a extracdo e a integracdo de dados de multiplas
fontes, auxiliando na interpretacdo e na anélise de dados e informacdes, identificando
oportunidades ou riscos para otimizar o desempenho dos negdcios. Para essa iniciativa,
nao houve custos adicionais em 2020.

» Implantacao da plataforma Microsoft TEAMS, para atender a necessidade de reunides
e eventos em formato virtual, bem como para a disponibilizacdo de recursos técnicos e
suporte aos empregados em trabalho home office, movimento intensificado devido as
necessidades de trabalho remoto e afastamento social originadas pela pandemia da covid-
19. A plataforma TEAMS nao teve custo, a Tl cadastrou os acessos e elaborou os manuais
de treinamento para as areas utilizarem a ferramenta.

» Avaliacdo dainfraestrutura de Tl das unidades com proposicao de melhorias e adequacoes
conforme os padroes definidos. Essas avaliacoes sao realizadas de forma conjunta com
a area de Infraestrutura no Projeto CUIDAR e também por meio de roteiro de avaliacdo
disponibilizado para as equipes das unidades. Para essa iniciativa, ndo houve custos adi-
cionais em 2020.

» Implantacdo do sistema Robotizacdo de Boletos, com melhoria de processos e reducao de
custo, por meio de robotizacdo dos processos de emissdo e baixa de arquivos, remessa e
retorno de cobranca bancéria, podendo os mesmos serem agendados fora do expediente
de producao, trazendo ganhos de produtividade para o Centro de Servicos Compartilhados
Financeiro, em implantacdo. Para essa acdo, foram investidos RS 26.000,00 (vinte e seis
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mil reais) para implantacdo — 2020, custeados inicialmente pelo SESI/DRMG, com a com-
pensacao apos a adesdo das demais entidades e o histérico, para rateio por utilizacdo a ser
adotado a partir de 2021, uma vez que os resultados sdo refletidos de forma corporativa.

Implantacdo do sistema Checkout, de pagamentos com cartdes, com melhoria de processos
e reducdo de custo, possibilitando que todas as unidades pudessem trabalhar com recebi-
mento via cartdes de crédito e débito, fora a automatizacao das conciliacdes e a robotizacao
dos processos de emissao e baixa de arquivos, remessa e retorno de cobranca bancéria,
trazendo ganhos de produtividade para o Centro de Servicos Compartilhados Financeiro,
em implantacdo. Para essa acdo, foram investidos RS 80.000,00 (oitenta mil reais) para
implantacdo — 2020, custeados inicialmente pelo SESI/DRMG, com a compensacao apos a
adesdo das demais entidades e o histérico, para rateio por utilizacdo a ser adotado a partir
de 2021, uma vez que os resultados sao refletidos de forma corporativa.

Implantacdo do sistema ABAX — Captura de Notas Fiscais —, com melhoria de processo
e reducdo de custos, com centralizacdo de todos os processos de pagamentos de notas
fiscais no Centro de Servicos Compartilhados Financeiro, com eliminacdo de papel, tempo,
envios de malote, tendo a captura das notas fiscais, a conferéncia e a integracdo com o
sistema Protheus para o processo de pagamento. Para essa acao, foram investidos RS
158.900,00 (cento e cinquenta e oito mil e novecentos reais) para implantacdo — 2020,
custeados inicialmente pelo SESI/DRMG, com a compensacao apds a adesdo das demais
entidades e o histérico, para rateio por utilizacdo a ser adotado a partir de 2021, uma vez
que os resultados sao refletidos de forma corporativa.

Implantacdo do Sistema WBC Paradigma — gestdo de compras —com incremento da trans-
paréncia e possibilidade de obtencdo de melhores precos nos processos de aquisicoes
e contratacoes de bens e servicos, reducao dos custos por meio da racionalizacdo e da
desburocratizacdo dos processos de compras, reducdo de custos dos fornecedores com
relacdo a participacao deles em processos licitatérios, permitindo que todos os processos
fossem conduzidos a distancia, mantendo em seguranca 0s nossos empregados, assim
como todos os fornecedores que participam de nossos processos virtualmente. A ferra-
menta também potencializou a divulgacdo dos processos, por possuir, de forma integrada,
portais de compras, com mais 500.000 fornecedores cadastrados na base de dados. Isso
trouxe como beneficios a reducao de tempo do ciclo de compras, ganhos diretos no valor
médio de aquisicoes e contratacdes de bens e servicos, governanca e rastreabilidade de
procedimentos e processos, configuracdo de parametros corporativos para a padroniza-
cdo de métodos e processos e para a qualificacdo de controles e geracao automatica e/
ou configurada de relatorios. Para essa acdo, foram investidos R$ 294.400,00 (duzentos
e noventa e quatro mil e quatrocentos reais), referentes ao licenciamento e ao setup da
solucdo para os mddulos definidos para a primeira onda de implantacdo — 2020, com um
custo mensal de R$ 5.150,00 (cinco mil e cento e cinquenta reais), pagos inicialmente pelo
SESI/DRMG, com a compensacado apos a adesdo das demais entidades e o histérico, para
rateio por utilizacdo a ser adotado a partir de 2021.
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/ \ OBJETIVOS
\ / ESTRATEGICOS

Fortalecer a cultura de alta
performance, baseada no com-
partilhamento, na proatividade,
no desenvolvimento da com-
peténcia técnica e na aderéncia
aos valores institucionais.

Desenvolver a “cultura do foco
do cliente”, melhorando a experi-
éncia dele com o Sistema FIEMG.

Promover a eficiéncia operacio-
nal por meio da integracdo de
entidades, pessoas, processos e
tecnologia.

Incrementar o uso da tecnologia
e dainovacdo para melhoria dos
resultados.

Consolidar a credibilidade, a re-
putacdo e o poder de influenciar
decisoes na defesa dos interes-
ses da indUstria e da sociedade.
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As acoes supracitadas se relacionam com os objetivos estratégicos a seguir.

AGCOES ESTRUTURANTES
ESTRATEGICAS

Insights FIEMG — Uma cultura organizacional
que privilegia a inovacdo e o empreendedoris-
mo, para melhorar a experiéncia dos clientes.

ACREDITE NO FUTURO — Um ambiente orga-
nizacional forte, para enfrentar os desafios da
pandemia.

Insights FIEMG — Uma cultura organizacional
que privilegia a inovacdo e o empreendedoris-
mo, para melhorar a experiéncia dos clientes.

Insights FIEMG — Uma cultura organizacional
que privilegia a inovacdo e o empreendedoris-
mo, para melhorar a experiéncia dos clientes.

ACREDITE NO FUTURO — Um ambiente orga-
nizacional forte, para enfrentar os desafios da
pandemia.

Projeto de implantacdo da assinatura digital/GED.

Projeto de melhoria dos Processos do Supri-
mentos, do Juridico e do Financeiro.

Tecnologia da Informacdo — transformacao digital.

Insights FIEMG — Uma cultura organizacional que
privilegia a inovacdo e o empreendedorismo,
para melhorar a experiéncia dos clientes.

Projeto de implantacdo da assinatura digital/
GED.

Projeto de melhoria dos Processos do Suprimen-
tos, do Juridico e do Financeiro.

Tecnologia da Informacdo — transformacdo digi-
tal.

ACREDITE NO FUTURO — Um ambiente organiza-
cional forte, para enfrentar os desafios da pan-
demia.

INDICADORES ESTRATEGICOS

Apresentamos os indicadores estratégicos referentes ao ciclo 2020-2024 e os respectivos
resultados.

PERSPECTIVA NEGOCIOS E CLIENTES

> NuUmero de matriculas no Novo Ensino Médio nos itinerarios I, lll e V
Meta: 40
Realizado: 0

N&o fizemos a implantacdo do Novo Ensino Médio no ano de 2020, pois ndo houve re-
gulamentacdo por parte do Conselho Estadual de Educacdo de Minas Gerais. A previsao
de implantacao é no ano de 2022.

» Percentual de conclusdo da EJA profissionalizante
Meta: 40%
Realizado: 0%

Realizamos somente um projeto-piloto, que foi concluido em 2019. Em 2020, havia a
perspectiva de abertura de novas turmas, o que ndo se concretizou em razao da pan-
demia de covid-19.

> Resultado na Prova Brasil ou no simulado

A apuracdo do indicador poderia ocorrer por dois caminhos: (1) utilizando o resultado
da Prova aplicada em 2019 pelo Inep ou (2) utilizando os dados do simulado SOMOS
— Prova Brasil de 2020. A opcao 1 ndo pode ser adotada, pois até o fechamento deste
relatério o Inep ainda ndo havia disponibilizado os microdados, essenciais para a apura-
¢do. A opcdo 2 ndo é recomendada, ja que, em virtude da pandemia, o SESI ndo atingiu o
numero suficiente de estudantes para a realizacdo do simulado. Somente os DRs ES, PE
e SE participaram, por terem resolucdes estaduais que permitiram atividade presencial.
N&o é possivel a realizacdo do simulado em outro formato, uma vez que é imprescindi-
vel a garantia de um ambiente controldvel para a aplicacdo da prova, o que nao ocorre
na modalidade EaD. Adicionalmente, hd uma normativa do CNE — Conselho Nacional
de Educacado, de 28/04/2020, orientando que os alunos ndo passem por avaliacoes de
desempenho devido a pandemia. As escolas devem aplicar somente Avaliacao de Sonda-
gem (diagndstica), para subsidiar acoes e replanejamentos, o que foi realizado pelo SESI.

» Nota Média dos alunos da Rede SESI no Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM)
Meta: 596
Realizado: 660

A superacdo da meta estabelecida é atribuida ao investimento na capacitacdo de pro-
fessores e gestores pedagdgicos e no curso extracurricular denominado ENEM Conec-
tado, cujo principal objetivo é a preparacao dos alunos para as avaliacdes externas.

Gestdo, Estratégia e Desempenho
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» indice de Absenteismo

Diante do cendrio pandémico, dos afastamentos atipicos para prevencao, controle e
tratamento da covid-19 e atrasos apontados nas pericias médicas para demais doen-
cas, as estimativas calculadas para o Indicador de Absenteismo em 2020, e enguanto
perdurar essa situacdo, ficardo comprometidas, impossibilitando que se estabeleca um
referencial comparativo para esse indice na industria, em relacdo a anos anteriores.
Além disso, identificou-se que o evento do eSocial S2230-Afastamento Temporério, é
outro fator que compromete a dindmica do indicador. Esses afastamentos nao se limi-

» Ndmero de empresas industriais atendidas

Meta: 4.533
Realizado: 4.068

Com a eclosdo da pandemia, diversas empresas industriais tiveram suas atividades sus-
pensas por meio de decretos e normas dos 6rgaos competentes, o que paralisou nos-
sos contatos de negdcios e estancou novas vendas. E, mesmo com o cenario adverso
e a suspensao de parte da equipe do comercial (diminuicdo da forca de venda), o SESI/

tam apenas aos registros de acidentes e doencas, mas estdo relacionados a qualquer DRMG conseguiu um resultado bastante positivo, com alcance de 90% da meta esta-

motivo de afastamento tempordrio dos trabalhadores (inclusive gozo de férias, man- belecida.
dato eleitoral, servico militar etc.). Adicionalmente, ha o aspecto relativo a adequacao
das empresas para a tratativa dos atestados por motivo de salde diante da Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). Diferentemente dos dados pessoais simples,
para tratar dados sensiveis de salde, é necessario que haja consentimento expresso
do titular dos dados, nesse caso, do trabalhador. Esses dados, ainda que coletados com
consentimento, s6 podem ser utilizados com finalidade especifica.

PERSPECTIVA GESTAO
» Percentual de aderéncia as metas relativas aos indicadores do programa de eficiéncia de
gestdo
O indicador possui meta prevista a partir de 2021.

» NuUmero de trabalhadores na plataforma de Satide e Seguranca — SESI Viva+ » indice de aderéncia da oferta de gratuidade regimental as estratégias

Meta: 57.277 Meta: 11%
Realizado: 123.692 Realizado: 18%

Adotamos a estratégia da meritocracia para os alunos com alto desempenho académi-
co cujas fFamilias se encontravam em situacao de vulnerabilidade econémica, em razao
do contexto da pandemia de covid-19. Diante da dificuldade dos responsaveis para ar-
carem com o pagamento das mensalidades escolares, foram concedidas gratuidades
aos alunos, como forma de reconhecimento pelos resultados académicos que obtive-

A meta foi superada devido a inclusdo do atendimento da vacinacdo da H1N1 no S+.

PERSPECTIVA HABILITADORES

» Média de horas de capacitacdo por colaborador concluidas nas acoes de educacao corpo-

rativa do SESI ram e de evitar a transferéncia dos estudantes para escolas publicas.
Meta: 20 » indice de implantacdo dos Programas de Transparéncia e de Compliance com aderéncia as
Realizado: 12,7 melhores préticas

A resolucdo do SESI/CN n° 0082/2020 prorrogou o prazo para a implantacdo de pro-
gramas de compliance, de que trata o art. 1° da Resolucdo SESI/CN n° 0049/2019, no
ambito dos érgaos nacional e regionais do SESI por um ano, a partir de 09/07/2020, em
decorréncia do impacto da pandemia do coronavirus. Paralelamente, os novos norma-
tivos, divulgados no ano de 2020, impactaram na necessidade de revisao do plano de
acdo paraimplantacdo do Programa de Transparéncia, o que impediu o monitoramento.

Em 2020, adaptamos, de acordo com o contexto, o Plano de Desenvolvimento dos edu-
cadores do SESI (professores, pedagogos, secretérios escolares, gerentes de unidade),
principal publico dos programas de formacao do SESI, para pilulas de desenvolvimento
ao longo do ano, as quais duraram em torno de 1 a 2 horas, em formato de webinares
e palestras. Essa estratégia levou em consideracao a disponibilidade do professor em
participar de acoes de desenvolvimento, respeitando o horario dedicado a preparacao
e ao desenvolvimento das aulas on-line, e contou com temas relevantes: habilidades
socioemocionais, ensino hibrido e demais temas estratégicos e focados no ensino me-
diado por tecnologia. No entanto, mesmo diante do cendrio atipico, tivemos a partici-
pacdo de 78,7% dos empregados do SESI em pelo menos uma acdo de capacitacdo em
mais de 250 acoes.
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INDICADORES DE DESEMPENHO

A gestdo do desempenho do SESI/DRMG utiliza indicadores perenes e com foco na efi-
cacia, na eficiéncia e na efetividade da entidade. Em setembro de 2020, com o advento
da Resolucdo n° 93/2020 do Conselho Nacional do SESI, foi instituido o Programa de
Eficiéncia da Gestdo, que estabelece um conjunto de indicadores para o acompanha-
mento do desempenho dos seus regionais nos anos de 2021, 2022 e 2023.

Com o intuito de iniciar a construcao do histérico de publicacdo desses indicadores
como ponto de partida para a prestacdo de contas e a apuracdo do desempenho nos
proximos anos, apresentamos, a sequir, os resultados alcancados em 2020.4

Categoria Indicador Resultados
Custo hora-aluno do Ensino Fundamental R$ 10,70

Custohoraaluno doEnsinoMédio | RS 14,22
Eiciencia | Custohoraaluno daEJAprofissionalizante | ]
 Percentual de recursos destinados as atividadesfim | 86,4%
[ mpacto da folha de pessoalnoorgamente. |« 46,4%
| %deconcusiodotnsinomedo | 26,6%
Eficiia | %deconclusiodaEJAprofissionalizante | -
[ Nomero de trabalhadores na plataforma de salde e seguranga | 123692
© Efetividade | ResuladodoENEM | e
- /

Fonte: SESI DN — Superintendéncia de Controle e Gestdao — DIRET.

4 Os indicadores “Resultado da Prova Brasil ou simulado”, “indice de Absenteismo” e “Aderéncia & demanda da industria” serdo
apurados a partir de 2021.
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GRATUIDADE

Em 2008 o Regulamento do SESI incorporou dispositivos normativos para a ampliacdao gradu-
al da destinacdo de recursos a educacdo e a oferta de vagas gratuitas em Educacao Bdésica e
Continuada, estipulando as seguintes metas a partir de 2014:

Da Receita Liquida
de Contribuicao
Compulséria para 16,67%
a Educacdo Basica
e Continuada

Da Receita Liquida
de Contribuicao
Compulsoéria para
a Gratuidade
Regulamentar

Fonte: Regulamento do SESI.

Cabe ressaltar que, de acordo com o Art. 69 do Regulamento do SESI®, entende-se como Re-
ceita Liquida de Contribuicdo Compulséria (RLCC) o valor correspondente a 83,25% (oitenta
e trés inteiros e vinte e cinco décimos por cento) da Receita Bruta de Contribuicdo Compul-
séria. Adicionalmente, para apuracdo da gratuidade regulamentar, sdo utilizadas as despesas
realizadas com custeio, investimento e gestado, vinculadas 3 Educacdo Bésica e a Continuada,
conforme estabelecido no Art . 6, §4° do Regulamento do SESI.®

No decorrer dos anos, o SESI vem aprimorando seus processos de apuracao e monitoramen-
to do percentual de aplicacdo da Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria em educacao
e em gratuidade regulamentar. Nesse contexto, destaca-se a implementacao do indicador
“hora-aluno” em 2019, o qual consiste na soma das hora-aulas destinadas aos alunos matricu-
lados em cursos de Educacao Basica e Continuada, dentro de um determinado periodo. Esse
indicador passou a ser insumo para o calculo da Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria
aplicada em gratuidade regulamentar.

Ante o exposto, é possivel equacionar a oferta de vagas da gratuidade regulamentar entre
0s cursos com maior duracao (Educacao Basica) e aqueles de menor duracdo (Educacdo Con-
tinuada) de forma alinhada as estratégias de atuacdo do SESI, uma vez que sdo consideradas
as horas realizadas para cada aluno matriculado, e ndo somente o total de matriculas.

Vale observar que a referida mudanca estd amparada pela Resolucdo n® 040/2018 do Conse-
lho Nacional do SESI.

Com isso, o SESI tem priorizado a oferta de vagas da gratuidade regulamentar em cursos de
maior duracdo, como Ensino Fundamental e o Ensino Médio, como forma de contribuir para
a preparacao dos estudantes para o mundo do trabalho, e na EJA, visando elevar a escolari-
dade dos trabalhadores.

Em 2020, esses cursos representaram cerca de 38% das matriculas realizadas em gratuidade
regulamentar e, por conseguinte, 81% do total de hora-aluno.

5 Alteracdo proposta pelo Conselho de Representantes da Confederacdo Nacional da Industria (CNI), em reunido realizada em 12
de agosto de 2008 e ratificada pelo Decreto n® 6.637, de 5 de novembro de 2008, publicado no DOU de 6 de novembro de 2008.

¢\ide notan® 1.
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Matricula total em
Gratuidade Regulamentar

Ensino
Educacao Infantil Funda(r,nental
s) Ensino
0 /O 6 /0 Médio

12%

Educacgdo
Continuada Ed B
ucacao
62 % de Jovens
e Adultos

11.976

Hora-aluno em
Gratuidade Regulamentar

Educacao Infantil

d 4 o
ez 0%
18 5% Fundamental

17,5%

Educacdo
de Jovens

e Adultos 3.349.320

Ensino
Médio

44%

Fonte: Sistema de Medicdo de Desempenho — SMD; Sistema de Consolidacdo das A¢oes Educativas — SCAE.

Para a viabilizacdo dessas matriculas e para a realizacdo de 3,34 milhdes de horas-aulas, foram
investidos RS 50,28 milhdes, que correspondem a 19,72 % da Receita Liquida de Contribuicdo
Compulsoéria realizada em 2020, superando a meta regulamentar de 16,67%.

Para fins de Educacdo Baésica e Continuada, foram destinados RS 111,42 milhoes, correspon-
dente a 43,69% da Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria realizada no exercicio de
2020, também superando a meta regulamentar de 33,33%.

Aplicagao da RLCC em gratuidade

RLCC aplicada
em Gratuidade
Regimental

50.280.265,46

19,72%

RLCC realizada
no exercicio

255.002.959,67

Fonte: Sistema Protheus e simulador de gratuidade.
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Aplicacdao da RLCC em Educacdo
Basica e Continuada

RLCC aplicada em
Educacdo Basica e
Continuada

111.420.810,23

RLCC
realizada
no exercicio

255.002.959,67

EVOLUCAO DE CUMPRIMENTO DA

GRATUIDADE

% da RLCC aplicada em Educagao Basica e Continuada

62,29% 62,71% 62,83%
50,89% 52,09% 53,35%
43,69%
35,51% I
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

I Realizado (DN)

Fonte: Superintendéncia de Controle e Gestdo (DN).

Meta regulamentar

% da RLCC aplicada em Gratuidade Regulamentar

0,
30,45% 31,49%
28,47%
25,91%
23,50%
21,90%

19,72%

15,33% I
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

I Realizado (DN)

Fonte: Superintendéncia de Controle e Gestdo (DN).

Meta regulamentar
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INFORMACOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRASE
CONTABEIS

RESULTADO OPERACIONAL

O Plano de Acdo e Orcamento de 2020 foi elaborado em conformidade com o Regulamento
do SESI; com o Manual de Procedimentos Orcamentarios e de Producdo do Servico Social da
Inddstria — SESI, aprovado, por meio da Resolucdo n°® 040/2017, pelo Conselho Nacional do
SESI, que atualizou as normas, procedimentos e prazos que envolvem a elaboracao e a remes-
sa de matéria contabil/orcamentaria e alterou sua denominacdo; com o Plano de Contas e Ma-
nual de Padronizacao Contabil do Sistema IndUstria, aprovado pelo Ato Resolutério 12/2009,
bem como com o Plano de Centros de Responsabilidade, aprovado pela Resolucdo 072/2019.

O Plano de Acdo e Orcamento Suplementado do SESI/Departamento Regional de Minas Ge-
rais para o exercicio de 2020 estabelece a receita e fixa a despesa em RS 510.927.270,00,
resultando em uma variacao de -9,23%, ou seja, R$ -51.923.628,00 sobre o orcamento inicial
de 2020.

O orcamento inicial de 2020 foi aprovado pelo Conselho Regional por meio da Resolucdo
005/2019. A Resolucdo 02/2020 aprovou a suplementacdo do orcamento, e a transposicao
do orcamento foi aprovada pela Resolucdo 01/2021.

Abaixo apresentamos a execucdo orcamentdria do exercicio detalhadamente.

Execucdao orcamentaria — Receitas

Em RS
Receitas Previsao 2020 Arregadagéo Variagao
Efetiva 2020
Receitas Correntes 510.903.400,00 606.926.789,33 96.023.389,33 18,79%
Receltade Contribuicoes | - 30958013300 | 30630986146 | (27027154 - 1,06%
ReceitaPatrimonial | 1826946500 1537430409 |  (289516091)| - 15,85%
Receitalndustrial | soo270000|  s217ssasa| rassesa| 2,69%
Receitadesenvicos | - 153.55195500 | 178.099.06175 |  24547.10675| 15,99%
OutrasReceitas Correntes | 988875800 |  88.27676727| 7838800927 | 792,70%
Conenos | aooo000|  sese2se0|  Gesrosn| - 0,09%
audios Financeiros | 1121038900 | 1038557253 | (o2a8164n)| - 8.25%
Receitasde Capital | 2387000 2387000 | 0,00%
MienagiodeBens | 23sr000| 2s3e7000| | 0,00%

510.927.270,00

606.950.659,33

96.023.389,33

Fonte: Sistema Protheus/Financas e Controle/Geréncia de Orcamento.

Areceita total arrecadada teve um desvio de RS 96,023 milhdes (18,79%). Cabe, entdo, fazer

as consideracdes a seqguir.

Receita Patrimonial: a arrecadacdo teve um desvio de RS -2,895 milhoes (-15,85%), devido a
queda do CDI, que impacta no Rendimento de Aplicacdes Financeiras.

Informagdes Financeiras
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Receita de Servicos: a arrecadacdo teve um desvio de RS 24,547 milhdes (15,99%), devido
a retomada gradativa das atividades, que oscilaram ao longo do ano entre aberturas e inter-
rupcoes de servicos, bem como a prestacao de servicos para combate a pandemia.

Outras Receitas Correntes: a arrecadacdo teve um desvio de RS 78,388 milhdes (792,70%),
devido a reversao do INSS.

Composicao das Receitas — Realizado 2020

Aucxilios
Financeiros

Convénios

0%

Outras Receitas

Correntes )
1 5% Cgﬁtcr?tlﬁigges
50%

Receita de

Servigos

29% Receita

Receita Patrimonial
Industrial 1% 3%
Fonte: Sistema Protheus/Financas e Controle/Geréncia de Orcamento.
Execucao orcamentadria — Despesas
Em RS
Despesas Previsdo 2020 Realizado 2020 Variagao

Despesas Correntes 468.867.123,00 376.004.247,72 (92.862.875,28) -19,81%
PessoaleEncargos | 23878557900| 20869166973 | (1009390927 | - 423%
Ocpaoese Utlidades | 2182297100 851640511 (1330656589 |  -6098%
Moterigsde Consumo | 1316242900 | 1120558623 |  (1esesaz7n| -4
TansportesevViagens | 321539700 213197364 (108342336 |  -33,69%
SeicosdeTerceios | 14003870200 | 7039996667 | (6963873533 | -49.73%
Contribuigoes Regulamentares | 28.51628200| 2832258935 | (19369265 | - 0.68%
OutrasDespesas Correntes | 2332576300 | 2673605699 | 341029399 | 14,62% |
Despesasdecapital | 206014700 3823011490 |  Gs003210)| 0,11%
mvestimentos | 3611018000| 3230319454 | (380698546 |  -10,54%
versoes Fnanceiras | 594996700 592692036 | @30s6a) | 039%|

510.927.270,00 414.234.362,62

(96.692.907,38) -18,92%

Fonte: Sistema Protheus/Financas e Controle/Geréncia de Orcamento.
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A despesa total realizada teve um desvio de R$ -96,693 milhdes (-18,92%). Cabe, entdo, fazer
as consideracdes a seguir.

Ocupacao e Utilidades: o realizado teve um desvio de R$ -13,307 milhdes (-60,98%), devido
a reducao das atividades durante a pandemia da covid-19.

Servicos de Terceiros: o realizado teve um desvio de R$ -69,639 milhdes (-49,73%), devido
a reducao das atividades durante a pandemia da covid-19.

Outras Despesas Correntes: o realizado teve um desvio de RS 3,410 milhoes (14,62%), de-
vido a retomada gradativa das atividades, que oscilaram ao longo do ano entre aberturas e
interrupcoes de servicos em funcdo da pandemia do coronavirus. Bolsa de gestdo escolar

com reflexo na receita de mensalidade.

Composicao das Despesas - Realizado 2020

Investimentos

8%
Outras D
g 6%
Contribuigdes 7%/~

Regulamentares

Inversdes
Financeiras

0/ Pessoale
Servigos d 55%¢
Terceiros 17% reeraes

Transportes e 4 O,
Viagens 1 /O

Materiais de 9 0 Ocupagoes e
Consumo 3 /0 Utilidades

Fonte: Sistema Protheus/Financas e Controle/Geréncia de Orcamento.
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Fonte: Sistema Protheus/Financas e Controle/Geréncia de Orcamento.
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Com relacdao ao comportamento do desempenho da receita, em 2020, houve uma variacao
de RS 26,895 milhdes (4,64%), comparando-se com 2019, e de RS 93,010 milhoes (18,10%),
quando se compara com 2018, sendo:

» RS$-37,430 milhdes (-10,89%), se comparado com 2019, e R$-12,457 milhdes (-3,91%), com
2018, nas Receitas de Contribui¢des, conforme disponibilizado pela Area de Fiscalizacdo
e Arrecadacao do DN;

» RS -11,325 milhoes (-42,42%), com 2019, e RS -5,930 milhdes (-27,83), com 2018, nas
Receitas Patrimoniais, devido a reducdo do CDI, que impacta nos rendimentos;

» RS -3,630 milhdes (-30,64%), com 2019, e RS -3,275 milhdes (-28,50%), com 2018, na
Receita Industrial, devido a reducdo das atividades durante a pandemia da covid-19 e
aos cancelamentos de contratos nas vendas de refeicoes;

» RS$-1,192 milhoes (0,67%), com 2019, e RS 37,549 milhdes (26,72%), com 2018, nas Recei-
tas de Servigos, devido as acbes de campanha na divulgacdo dos cursos, mesmo com
confinamento e suspensdo de atividades, devido a pandemia da covid-19;

» RS$ 81,601 milhdes (1222,36%), com 2019, e RS 77,668 milhdes (732,11%), com 2018, nas
Outras Receitas Correntes, devido a reversdo do INSS;

» RS -5,035 milhoes (-93,26%), com 2019, e RS -2,240 milhdes (-86,03%), com 2018, nas
Receitas de Convénios, devido a reducdo de recebimento de recursos;

» RS 3,943 milhdes (62,17%),com 2019, e RS 2,458 milhdes (31,39%), com 2018, nas Receitas
de Auxilios Financeiros, devido ao recebimento das receitas emergenciais pelo DN, para
plano de contingéncia.

» RS -36 mil (-60,22%), com 2019, e RS -763 mil (-96,97%), com 2018, nas Alienagoes de
Bens, devido aos recebimentos dos saldos residuais relativos as alienacdes de imdveis em
anos anteriores.

Despesas

Despesas SESI/DRMG (RS mil)
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Fonte: Sistema Protheus/Financas e Controle/Geréncia de Orcamento.
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Com relacdao ao comportamento do desempenho da despesa, em 2020, houve uma variacao
de RS -44,139 milhoes (-9,63%), comparando-se com 2019, e de RS -84,850 milhdes (-17%),
quando se compara com 2018, sendo:

» RS$-25,676 milhoes (-10,09%) com 2019 e RS -16,666 milhdes (-6,79%) com 2018 em Pes-
soal e Encargos, devido a reducdo das atividades durante a pandemia da covid-19, com
aplicacdo da MP 936 —reducao da jornada de trabalho;

» RS$-6,377 milhdes (-42,82%) com 2019 e RS -8,559 milhdes (-50,12%) com 2018 em Ocu-
pacao e Utilidades, devido a reducdo das atividades durante a pandemia da covid-19;

» R$ 1,719 milhoes (18,12%) com 2019 e RS -3,367 milhdes (-23,10%) com 2018 em Materiais
de Consumo, devido a reducao das atividades durante a pandemia da covid-19;

» RS$-2,020 milhdes (-48,65%) com 2019 e RS -3,103 milhdes (-59,27%) com 2018 em Trans-
portes e Viagens, devido a reducdo das atividades durante a pandemia da covid-19;

» RS$-7,266 milhdes (-9,36%) com 2019 e R$-36,629 milhdes (-34,22%) com 2018 em Servigos
de Terceiros, devido a reducao das atividades durante a pandemia da covid-19;

» RS -3,073 milhoes (-9,79%) com 2019 e RS -1,317 milhdes (-4,44%) com 2018 em Con-
tribuicoes Regulamentares, devido a aplicacdo da MP 932, que altera as aliqguotas de
contribuicdo com reducdo de 50% do compulsério por 3 meses;

» RS$-5,420 milhoes (-16,86%) com 2019 e R$-10,338 milhdes (-27,88%) com 2018 em Outras
Despesas Correntes, devido a reducdo das atividades durante a pandemia da covid-19;

» RS$ 5,058 milhdes (18,56%) com 2019 e RS -3,665 milhdes (-10,19%) com 2018 em Investi-
mentos, devido a manutencao de bens, aproveitando o momento da pandemia da covid-19;

» RS$-1,084 milhoes (-15,46%) com 2019 e RS -1,026 milhdes (-16,91%) com 2018 em Inver-
soes Financeiras, devido a reducdo das atividades durante a pandemia da covid-19.

Com a eclosdo da pandemia e a suspensao de diversas atividades por meio de decretos e
normas dos 6rgdos competentes, o SESI/DRMG enfrentou diversos desafios e agiu rapida-
mente, impondo medidas e solucdes capazes de enfrentar essa situacao que afetou vidas e
economias em todo o mundo.

As medidas de preservacdo de emprego e renda instituidas pela Lei n® 14.020/20 (conversao
da Medida Proviséria n° 936/20) foram primordiais para os corpos técnico, administrativo e
gerencial do SESI/DRMG, que priorizou a readequacao das jornadas e o dimensionamento de
profissionais, visando a manutencdo de atividades ainda solicitadas pelas indUstrias locais,
e a suspensado de contratos de trabalho, visando a celeridade na retomada dos servicos e
mitigando possiveis atrasos relativos a recontratacdo e ao treinamento para atender as de-
mandas no estado.

Com a suspensdo das aulas presenciais, a drea de Educacdo do SESI/DRMG tracou diversas es-
tratégias capazes de apoiar as escolas, os alunos e todos os envolvidos no processo educacio-
nal. O setor investiu em programas de capacitacao para os professores, secretarios escolares
e liderancas pedagdgicas, adotou a plataforma Plurall, para realizacdo de aulas on-line, criou
e disponibilizou manuais de apoio para os alunos, pais e professores nessa nova jornada, além
de estimular o compartilhamento de boas praticas com potencial de auxiliar na superacao
dos desafios colocados.

Informagdes Financeiras
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Junto a todas essas medidas, a Geréncia de Educacdo Basica continuou a realizar, de forma
ainda mais atenta, o acompanhamento do desempenho dos alunos, para que pudesse anali-
sar e intervir no processo, mitigando os impactos da pandemia na aprendizagem.

Outra medida importante para amenizar os impactos da pandemia na drea educacional foi a
implantacdo de uma politica de descontos emergenciais nas mensalidades escolares, possi-
bilidade oferecida, a partir de marco de 2020, as familias dos alunos. E, mesmo com todo o
esforco despendido para enfrentar os desafios impostos pela pandemia, a Geréncia de Edu-
cacado Bdasica ndo deixou de estar atenta as novas demandas de um mercado cada vez mais
competitivo, que exige dos alunos novas estratégias no processo de construcdo do conheci-
mento. Pensando nisso, foi criado o projeto SESI TEC, através do qual foram adquiridos diver-
sos equipamentos de alta tecnologia, que serdo utilizados por professores e alunos.

A area de Cultura também foi impactada pela pandemia, uma vez que os cursos de cultura
e eventos culturais foram suspensos por tempo indeterminado, acarretando queda nas re-
ceitas de servicos e ndo realizacdo de despesas operacionais decorrentes da prestacdo de
servicos, apesar dos custos fixos de manutencao dos espacos culturais. Concomitantemente
aos desafios impostos pelo novo coronavirus, a drea de cultura do SESI/DRMG foi totalmente
reestruturada no ano de 2020, para atuar na geracao de resultado financeiro por meio da
oferta de servicos de locacdo de espacos, de cursos de formacao de profissionais da cultura
criativa e de servicos de elaboracao, execucao e acompanhamento de projetos de cultura.

A area de Seguranca e Saude para a Industria do SESI/DRMG também voltou a atencdo para
o enfrentamento a pandemia de coronavirus. O esforco da 4rea de negécio foi direcionado
ao combate a disseminacdo do virus, com a oferta de testes rdpidos para identificacdo da
covid-19, com os atendimentos legais e com foco na salde fisica e mental dos trabalhadores
daindustria. Além disso, produziu conteldos com orientacoes sanitdrias e de salide para que
as empresas pudessem seguir operando, bem como apontou solucdes para a volta segura
das atividades.

Enfim, o SESI/DRMG, desde marco de 2020, vem adotando medidas e solucdes com o obje-
tivo de atenuar os danos causados pela pandemia e reforcou acoes de reducdo de gastos e
otimizacao de recursos, o que colaborou para o equilibrio do resultado financeiro, apesar da
reducdo das atividades no contexto da pandemia.
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ALOCACAO ORCAMENTARIA -
FINALIDADE DOS RECURSOS

A distribuicdo de recursos, em 2020, estd composta pelo recebimento de Auxilios Financei-

ros, sendo:

RS 5,200 milhoes em Emergenciais, para plano de contingéncia em funcdo da pandemia da

covid-19;

RS 5,086 em Projetos Estratégicos, sendo aplicados na drea de Educacdo, RS 2,578 milhoes,
na area de Seguranca e Salde para a Industria, RS 2,021 milhdes e, no Suporte ao Negécio,

RS 487 mil.

Despesas por linha de atuacao

Despesa por linha de atuagao

Outras iniciativas

Realizado 2020

22.795.076,33

Total da despesa por finalidade

Realizado 2019

15.909.873,26

414.234.362,62

Em RS

Realizado 2018

29.637.202,97

178.444,56

458.372.993,56

499.083.947,22

Fonte: Sistema Protheus/Financas e Controle/Geréncia de

Orgamento.
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TRANSFERENCIAS,
CONVENIOS E CONGENERES

Transferéncias para federac¢oes e confederagoes

A transferéncia de Contribuicdes Regulamentares para a FIEMG se refere ao repasse de 7%
da Receita Compulséria total de RS 21,477 milhoes; a transferéncia de Contribuicdes Regula-
mentares para o IEL se refere ao repasse de até 1,5% de (Receita Compulsoria total + Recei-
tas de Servicos + Receitas Industriais — Despesas de Arrecadacao — Reversoes de distribuicoes
as Industrias) RS 6,846 milhoes.

Periodo de
vigéncia

N° do

. Valor do convénio
instrumento

Convenente CNPJ / CPF Objeto do convénio Situacao

Federacdo das
- . Inddstrias do Contribuigoes .
Néo se aplica Estado de Minas 17.212.069/0001-81 Regulamentares R$ 21.476.916,23 Concluido
Gerais — FIEMG
- . Instituto Euvaldo Contribuigoes .
Néo se aplica Lodi— IEL 17.422.056/0001-37 Regulamentares Concluido
Total RS 28.322.589,35

Fonte: Financas e Controle/Geréncia de Orcamento/Sistema Protheus.

Observacoes:

estdo sendo apresentadas as transferéncias regimentais referentes ao exercicio de 2020.
O valor total se refere ao valor aportado pelo SESI/DRMG no convénio.

Outros convénios e congéneres

N° do
instrumento

Convenente

CNPJ / CPF

Objeto do convénio

Periodo de
vigéncia

Valor do
convénio

Situagao

Associacio Concessdo de bolsas de
- apoio para 60 alunos AT
128.514 de Promog.a.o 00.981.069/0001-43 | para cursos de padaria/ 03/02/2020 a R$ 60.000,00 Analise F'“?‘
Humana Divina feitari 10/06/2020 de aprovacdo
Providéndia confeitaria, garom e
cabelereiro.
gg%?j;ﬂqu Concessdo de patrocinio
o para apoio a realizagdo
dos Musicos 21/02/2020 a X
128.520 Profissionais de 00.959.769/0001-31 | da temporada ?020 da 20/02/2021 R$ 850.000,00 Vigente
Minas Gerais — orquestra de camara
MUSICOOP MUSICOOP
Associacdo Concessdo de bolsas de
das Obras ) apoio para 25 alunos 01/02/2020 a -
128.836 Pavonianas de 62.382.395/0011-63 para curso Talento de 31/12/2020 R$ 19.112,50 Vigente
Assisténcia Cozinha.
Concessdo de bolsas de
- .. . estudos para 22 alunos 01/08/2020 a X
131.727 Fundagdo Guaird | 26.112.441/0002-50 dos ensinos fFundamental 31/12/2020 R$ 29.200,00 Vigente
e médio.
Eaa:;gﬁgrge Concessdo de bolsas de
131.987 | Escolas da 33.621.384/0439-42 ZSt”d°5. p‘“afs a;”““ l 01/08/2020a | pe 15 555 00 Vigente
Comunidade — os ensinos fun amenta 31/12/2020
CNEC e médio.
Total RS 973.840,50

Fonte: Financas e Controle/Geréncia Financeira/Nucleo de Prestacdo de Contas/Sistema Protheus.

Observacoes:

estdo sendo apresentadas as transferéncias regimentais referentes ao exercicio de 2020.
O valor total se refere ao valor aportado pelo SESI/DRMG no convénio.
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DEMONSTRACOES CONTABEIS

As demonstracoes contabeis a seguir foram elaboradas com base na NBCT 16 das Normas
Brasileiras de Contabilidade aplicdveis ao setor publico e na NBC TSP — Estrutura Conceitual,
em consonancia com o disposto na Lei n® 4.320/64 e na Lei Complementar n® 101/2000.

Demonstracao contabil/notas explicativas Endereco para acesso

Balango Patrimonial

—————————————————————————————————————— http.//www.fiemg.com.br/transparenciaSES|/contabeis

Consideracoes gerais: os demonstrativos contdbeis do exercicio de 2020 serdo publicados
oportunamente no endereco acima informado, apds exame e opinido da auditoria indepen-
dente sobre as demonstracdes, bem como apds a aprovacao pelo conselho da entidade.




VISAO GERAL DA UNIDADE
PRESTADORA DE CONTAS

IDENTIFICACAO DA UNIDADE

Poder e 6rgao de vinculacdo

Poder Executivo
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Telefones/fax (31) 3263-4319 / (31) 3263-4854
[Enderecopostal _______ Av.doContorno, 4456 - Belo Horizonte - Minas Gerais |
CEP 30110-028
'Enderecoeletronico  cleal@fiemg.combr |
Piginanainternet  httpy//www.fiemg.combr/sesi |
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RELACAO DO PATRIMONIO
IMOBILIZADO

Relacdo de todos os imdveis pertencentes ao SESI/DRMG.

Além Paraiba

Belo
Horizonte
Belo
Horizonte

Belo
Horizonte

Belo
Horizonte

Belo
Horizonte

Belo
Horizonte

Belo
Horizonte

Belo
Horizonte

Belo
Horizonte

e

Localizagdo do imével

Av. Dr. Ricardo Grimaldo Estides, 485 - CEP 36600-000

Rua Jodo de Souza Sobrinho, 1191, bairro Jardim
América — CEP 37130-000

Rua Jodo Cassimiro, 111, bairro Vila Euclides -
CEP 37795-000

Rua Manoel Assis Pereira, 140, bairro Goias —
CEP 38442-174

Av. Abrao José Bittar, 405, bairro Jardim Residencial
Bela Vista — CEP 38181-423

Praca Dom Bosco, 88A, bairro do Carmo —

CEP 36200-655

Lojas 1,2,3 do Conjunto Habitacional Presidente Castelo
Branco — Rua Itorord, 589 com rua Castigliano, 658,
bairro Padre Eustdquio — CEP 30720-450 e 30720-310

Edificio Albano Franco - Av. do Contorno, 4520, bairro
Funciondrios - CEP 30110-028

Terreno - Rua Madre Paulina, 126 - Lote 16, bairro
Diamante — CEP 30660-630

Seguranga e Saude no Trabalho - Av. Afonso Pena,
1500 - 14 e 152 Andar, bairro Centro — CEP 30130-005

Escola SESI Emilia Massanti - Rua Albert Scharlé, 05,
bairro Madre Gertrudes — CEP 30518-300

Centro Cultural SESIMINAS - Rua Alvares Maciel, 59,
bairro Santa Efigénia, CEP 30150-250

PAM Casa de Salde Santa Maria - Campo Sales, 472,
bairro Gameleira — CEP 30411-515

Escola SESI "Conjunto Assistencial Mariza Aradjo -
Comar" - Rua Lindolfo Caetano, 10, bairro Calafate
- CEP 30411-515

Edificio Robson Braga de Andrade - Av. do Contorno,
4456, bairro Funcionarios — CEP 30110-028

Escola SESI Hamleto Magnavacca - Av. Senador
Levindo Coelho, 2680, bairro Vale do Jatoba —
CEP 30664-030

Utilidade /
Finalidade do
imével

Unidade

Operacional
de Servicos

Unidade
Operacional
de Servicos

Unidade
Operacional
de Servicos

Unidade
Operacional
de Servicos

Unidade
Operacional
de Servicos

Unidade
Operacional
de Servicos

Sede da

14° em obra
em andamento
/ 15° Unidade
Operacional
de Servigos

Unidade
Operacional
de Servicos

Unidade
Operacional
de Servigos

Utilizado pela
Prefeitura

de Belo
Horizonte,
prestacao

de servicos
de satde a
comunidade

Unidade
Operacional
de Servicos

Sede da
Entidade

Unidade
Operacional
de Servigos

Valor balan¢o patrimonial (R$)

2018

816.477,70

2.053.060,00

2019

816.477,70

2.053.060,00

2020

816.477,70

2.053.060,00

2.020.079,76

"""" _/
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Utilidade / Valor balanco patrimonial (R$)
Cidade Localizagdo do imével Finalidade do
ioyel 2018 2019 2020
Belo Escola SESI Newton Anténio da Silva Pereira - Rua gniSraa?:.iaonal 1.847.37519 1.847.37519 2.036.925.71
Horizonte Aiuruoca, 539, bairro Sdo Paulo - CEP 31910-130 dé)Servigos I I I
. . . Unidade
Belo Rua Lindolfo Caetano, 82 — bairro Gameleira (Lote 08) Operacional 1.050.000.00 1.050.000.00 1.050.000.00
Horizonte - CEP 30411-515 depServigos . . ! . . ! . : !
Belo Terreno - Rua Bimbarra, 171, bairro Calafate - Em agdo
Horizonte CEP 30411-400 judicial 3.580.000,00 3.580.000,00 3.580.000,00
Betim Terreno - Chécaras - bairro Olhos D'dgua Desocupado 8.520.219,63 8.520.219,63 8.520.219,63
Betim Terreno - Rua Daniel Borges, esquina com Manuel | ..o ha 40 3.031.051,21 | 3.031.051,21 | 3.031.051,21
Silva Pereira, bairro Olhos D'agua
Betim Clube "Francisco Netto Motta" - Rua Bela Vista, 220, gnis:;i?onal 10.641.189,52 | 10.641.189,52 | 10.648.296,75
bairro Chacara — CEP 32670-364 depServigos : . ! . : ! . : !
Bom SESI Clube "Roberto Teixeira Campos" - Rua Pitangui, (L;nigﬁadc?onal 646.386.60 646.386.60 646.386.60
Despacho 380, bairro Sdo Vicente — CEP 35600-000 d:Servigos e e o
. . . Unidade
SESI Clube "Ely Poli" - Rua Rodrigues Alves, 10, bairro N
CampoBelo | - o CEP 37270-000 Operacional 506.765,50 506.765,50 506.765,50
de Servigos
Carangola | GAT Mauro Lopes Valladdo® - Av. Dona Raulina Grossi gniglfaiieonal 671.131,88 671.131,88 671.131,88
9 Araujo, S/N°, bairro Aeroporto - CEP 36800-000 d(-?Servigos o o o
SESI Clube "Wantuil Teixeira de Paula" - Praca | Unidade
Caratinga Coronel Rafael Da Silva Aradjo, 70, bairro Salatiel — | Operacional 1.891.182,64 1.891.182,64 2.079.214,20
CEP 35300-255 de Servigos
. .. | Unidade
SESI “Rodrigo Lanna"- Clube e Escola - Rua Ofélia ;
Cataguases Rezende, 101, bairro Menezes — CEP 36773-082 Operaqonal 2.052.523,90 2.052.523,90 2.052.523,90
de Servicos
Terreno - Av. Dr. Anténio Guimardes Diniz, bairro
Contagem Cidade Industrial — CEP 32210-160 Desocupado 1.520.263,03 1.520.263,03 1.520.263,03
CA Alvimar Carneiro de Rezende - Via Sécrates | Unidade
Contagem Marianni Bitencourt, 750, bairro Cinco — CEP | Operacional 8.984.714,39 8.984.714,39 9.091.647,56
32010-010 de Servicos
Escola SESI Centro de Educacdo Infantil Leonor | Unidade
Contagem Franco - Rua Rio Paranagu4, 129, bairro Novo Riacho, | Operacional 7.853.259,25 7.853.259,25 7.907.695,58
CEP 32280-300 de Servicos
Imoével - Avenida Cardeal Eugénio Pacceli, Praca da
Contagem Cemig, $/N, bairro Cidade Industrial - CEP 32210-170 Desocupado 2.662.604,66 2.662.604,66 2.662.604,66
Restaurante do Trabalhador Henriqueta Maria Prieto | Unidade
Contagem Avenida Cardeal Eugénio Paccelli, 2211, bairro Cidade | Operacional 3.682.553,62 3.682.553,62 3.682.553,62
Industrial - CEP 32210-003 de Servicos
Imével - Praca Anténio Mourdo Guimardes, 102,
Contagem bairro Cidade Industrial — CEP 32210-170 Desocupado 8.866.300,00 8.866.300,00 8.866.300,00
Imével - Avenida Cardeal Eugénio Pacceli, 1966, R R
Contagem | p3irro Cidade Industrial - CEP 32210-170 Desocupado 2.257.000,41
. . < Unidade
Clube Arthur Brito Bezerra de Mello - Rua Guimarées N
Curvelo Rosa, 185, bairro Bela Vista — CEP 35790-000 Operau_onal 1.050.324,45 1.050.324,45 1.144.196,97
de Servigos
. P Unidade
T CAT Coronel Jovelino Rabelo - Rua Pratépolis, 2, N
Divinépolis bairro Bom Pastor — CEP 35500-167 Operaqonal 2.439.680,79 2.439.680,79 2.466.672,79
de Servicos
Extrema Terreno - Propriedade de 1/3 - Av. Alcebiades Gilli, 11, gnis;cifonal 85.000.00 85.000.00 85.000.00
bairro Morbidelli — CEP 37640-000 peraci 000, 000, 000,
de Servicos
. SESI Carlos Eufrasio de Carvalho - Avenida Dr. Arnaldo | Baixado por
Formiga Sena, 328 — CEP 35570-000 venda 1.032.188,27 : ;
CAT Gilberto Alves de Souza - Avenida Brasilia, 645, | Baixado por : .
Frutal bairro Jardim Laranjeiras venda 779.836,95
Governador | Escola Abilio Rodrigues Patto - Rua Treze de Maio, gnisgdcieonal 4.469.855.14 4.469.855.14 4.583.450 17
Valadares 1120, bairro Sdo Paulo - CEP 35030-765 P . TTETEE TTETEE A
de Servicos
Anexos
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Cidade

Localizagdo do imével

Utilidade /
Finalidade do

Valor balango patrimonial (R$)

Utilidade / Valor balanco patrimonial (R$)
Cidade Localizagdo do imével Finalidade do
imavel 2018 2019 2020
. . - . Unidade
. SESI Escola "Luiz Pedro Pdsqua" - Rua Hordacio Ferreira -
Guaxupé Lopes, 1012, bairro Centro — CEP 37800-000 Operaqonal 1.165.605,25 1.165.605,25 1.165.605,25
de Servicos
. Teatro SESI Usicultura - Avenida Pedro Linhares | Em processo
Ipatinga Gomes, 3900, bairro Horto — CEP 35160-290 de alienacdo 2.660.547,79 2.660.547,79 2.660.547,79
. CAT Fabio de Araljo Motta - Rua Sdo Paulo, 377,
Itabira bairro Amazonas — CEP 35900-373 Desocupado 1.808.494,00 1.808.494,00 1.808.494,00
Itabirito SESI Clube “José Galo" - Rua Zumbi dos Palmares, gni::adc?onal 644.383,85 644.383,85 644.383,85
143, bairro N Sr.2 Fatima — CEP 35450-000 p . . ! . ! . !
de Servicos
Itaiuba CAT Vitor Vieira Dos Santos - Avenida dos Ferroviarios, gnigre;cl?onal 1.370.823.78 1.370.823.78 1.370.823.78
) 725, bairro Morro Chique — CEP 37505-034 P . I I I
de Servicos
‘. . - | Unidade
, Escola "Dr. Dério Gongalves de Souza" - Avenida Sdo :
Itatina Jodo, 4147, bairro Centro — CEP 35680-065 Operaqonal 3.642.946,50 3.642.946,50 3.642.946,50
de Servicos
CAT Dolores Peres Gomes - Rua Canela, 358, bairro Unidade
Ituiutaba ! ! Operacional 3.125.146,39 3.125.146,39 3.125.146,39
Alvorada, CEP 38307-090 .
de Servicos
" SESI Jaiba - Rua César Lima, 215, bairro Acéssias do
Jaiba Rio Verde — CEP 39508-000 Desocupado 1.633.464,72 1.633.464,72 1.633.464,72
Jodo Dr. Schlacher - Rua Vereador Alvonir de Castro, S/N, gnis;dcieonal 2.926.562 85 2.926.562 85 2.931.262.85
Monlevade bairro José De Alencar — CEP 35930-274 p . CEEEEe TETEEe e
de Servicos
Seguranca e Salide de Vida e Qualidade do | Unidade
Juizde Fora | Trabalhador - Rua Mal. Floriano Peixoto, 550 - 9° | Operacional 7.967.491,87 7.967.491,87 7.967.491,87
andar, bairro Centro - CEP 36015-440 de Servigos
. Imovel - Rua Henrique Burnier, 625, bairro Mariano
Juiz de Fora Procépio - CEP 36080-150 Desocupado 9.053.032,21 9.053.032,21 9.053.032,21
. CAT Bardo do Rio Branco (FATEC) - Avenida Bardo do | Alugado para
Juiz de Fora Rio Branco, 2572, bairro Centro — CEP 36016-611 terceiros 2.414.688,89 2.414.688,89 2.414.688,89
. . Unidade
. CIDT Luiz Adelar Sheuer - Rodovia BR 040, Km 773, .
Juiz de Fora Distrito Industrial 2 — CEP 36092-900 ((j)peraqonal 4,561.403,98 4,561.403,98 3.236.401,50
e Servigos
SESI Clube Campestre "Nansen AraUjo" - Avenida | Unidade
Juiz de Fora | Eugénio do Nascimento, 201, bairro Dom Bosco - CEP | Operacional 5.147.664,65 5.147.664,65 5.206.408,02
36038-330 de Servigos
Juizde Fora | Gentro Esportivo do Trabalhador José Weiss - Av. gnissz-ldcieonal 4.083.070,02 | 4.083.070,02 | 4.083.070,02
Brasil, 3357, bairro Centro - CEP 36060-010 d P . I I It
e Servicos
Centro Integrado SESI/SENAI Lucio Sequeira de | Unidade
Juizde Fora | Oliveira - Avenida Garcia Rodrigues Paes, 12395, | Operacional - - 1.437.102,47
bairro Industrial - CEP 36081-500 de Servigos
Lavras SESI Escola "Sebastiso Botrel Pereira” - Rua José gni:rae:iieonal 131129445 | 131129445 | 1.543.894,16
Hilario, 255, bairro Santa Efigénia — CEP 37200-000 P . e e R
de Servicos
wpat ) . . Unidade
Leopoldina | SES! - "Jair de Oliveira” - Rua José Peres, 548, bairro | oo o i nal 998.186,45 998.186,45 998.186,45
Centro - CEP 36700-000 d .
e Servicos
Machado Escola "José Aprigio Passos” - Rua Zito Paiva, 280, gnis;dc?onal 1.257.349,92 | 1.257.349,92 | 1.365.961,15
bairro Jardim S&o Vicente — CEP 37750-000 P . e e e
de Servicos
. - - Unidade
Escola SESI "Nagib Mansur" - Rua Tedcrito Pinheiro, N
Manhuagu 249, bairro Bom Pastor — CEP 36900-000 Speraqonal 712.387,44 712.387,44 712.387,44
e Servicos
Monte Clube “José Alencar Gomes da Silva" - Avenida Goias, (L;ni;j;dc?onal 1.292.306.00 1.292.306.00 1.292.306.00
Carmelo 2000, bairro Vila Nova - CEP 38500-000 p . ETEE ETETE ETEEE
de Servicos
Montes Clube do Trabalhador Valdemar Versiani dos Anjos | Unidade
- Rua Ivete Vargas, 450, bairro Vila Regina — CEP | Operacional 1.031.259,48 1.031.259,48 1.031.259,48
Claros "
39400-196 de Servicos
Montes Seguranca e Sauide no Trabalho - Av. Arménio Veloso Unidade
A . ' | Operacional 2.350.000,00 2.350.000,00 6.867.707,84
Claros 46 - bairro Centro — CEP 39400-040 de Servigos
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ioyel 2018 2019 2020
. . ... | Unidade
- SESI "CAT Antoénio Gomes da Silva" - Rua Silvério :
Muriaé Campos, 258, bairro Safira - CEP 36880-000 Operaqonal 573.336,00 573.336,00 573.336,00
de Servicos
SESI "Dr. Antonino Fonseca Junior" - Rua Dr. José | Unidade
Nova Lima Raimundo Nonato Couto, 180, bairro Retiro — CEP | Operacional 2.185.736,66 2.185.736,66 2.185.736,66
34000-000 de Servigos
Ouro Branco | CAT Jodo Franzen de Lima - Estrada da Fazendinha, gnigraadcieonal 1.550.682,34 | 1.550.682,34 | 1.864.593,99
200, bairro Primeiro de Maio - CEP 36420-000 P . . : ! . : ! . : !
de Servigos
Ouro Preto | Centro Cultural e Turistico - Praga Tiradentes, 4, gniSraadc?onal 3.885.717,52 | 3.885.717,52 | 3.885.717.52
bairro Centro - CEP 35400-000 P . U ! U ! U !
de Servicos
Para de CAT José Mendes de Faria - Rua Madressilva, 384, gnisgiieonal 1.456.249 49 1.456.249 49 1.460.351 83
Minas bairro Jardim Castelo Branco — CEP 35660-404 p - R e e
de Servigos
Pars de Centro Integrado SESI/SENAI - Av. Orlando Mauricio | Unidade
Minas dos Santos, 270 - bairro Senador Valadares — CEP | Operacional 15.781.639,18 | 15.781.639,18 | 15.781.639,18
35661-034 de Servicos
Paracatu CAT Aurora Avelino Macedo - Rua Afranio Salustiano gnigraadcieonal 2.791.769,69 | 2.791.769,69 | 2.791.769,69
Pereira, 201, bairro Bela Vista — CEP 38600-000 P . RS e R
de Servicos
SESI Clube “Décio Magalhdes Mascarenhas” - Av. N.
Paraopeba s. do Carmo, S/N, bairro Dom Cirilo — CEP 35774-000 Desocupado 974.813,90 974.813,90 974.813,90
. . . . Unidade
CAT Clezia de Melo Freire - Rua Mogiana, S/N, bairro N
Passos Canjeranus — CEP 37900-534 dOperaqonal 1.270.691,65 1.270.691,65 1.279.938,13
e Servicos
Patos de CAT Pedro Pereira Santos - Avenida Afonso Queirdz, lCJ)nigfa(iieonal 1.846.112.74 1.846.112.74 1.846.112.74
Minas 966, bairro Sebastizo Amorim - CEP 38705-167 J peracl -oa0.1s, 4041, 4041,
e Servicos
Pedro CAT Maria Jose A Mello - Rua Presidente Kennedy,
Leopoldo 31, bairro S3o José — CEP 33600-000 Desocupado 488.331,69 488.331,69 502.331,69
Escola SESI "Sebastido Augusto de Lima" - Rua | Unidade
Pirapora Cristiano Machado, 765, bairro Nossa Sr.> de Fitima | Operacional 2.035.085,45 2.035.085,45 2.039.185,45
—CEP 39270-000 de Servigos
Pogos de CAT José Alencar G Silva - Avenida Alcoa, 5400, bairro | BAIXADO POR 1.630.028.88 . .
Caldas Jardim Aeroporto VENDA oS
- . . - Unidade
CAT Gastao Ferreira Santos - Avenida Dr. Cristiano de N
Ponte Nova Freitas Castro, 930, bairro Triangulo — CEP 35430-037 Operaqonal 1.953.351,04 1.953.351,04 1.988.268,24
de Servigos
CAT Irmdo Gino Maria Rossi - Praca José Corréa Unidade
Pouso Alegre Campos, 46, bairro Sao Geraldo - CEP 37550-000 dOperaC[onal 3.619.260,42 3.619.260,42 3.650.131,33
e Servicos
. CAT Waldir Vieira - Avenida Etelvino de Souza Lima, | Em processo
Santa Luzia 3080, bairro Palmital de alienacio 395.919,10 395.919,10 395.919,10
Centro de Desenv. Tec. e Social do Vale da Eletrénica Unidade
Santa Rita do | Stefan Bogdan Salej - Rua Empresarial Prefeito Paulo N
Sapucai Frederico de Toledo, 160, bairro Estrela D'alva — CEP dOéDg;&:\clliog:l 1.144.030,26 1.144.030,26 1.144.030,26
37540-000 ¢
S50 Goncalo SESI José Bento Nogueira Junqueira - Rua José | Unidade
do Sa ucgai Benedito De Paiva, 955, bairro Cidade Sul — CEP | Operacional 6.337.924,82 6.337.924,82 6.337.924,82
P 37490-000 de Servicos
Sao Joao Imével - Rua Engenheiro Gustavo Campos, 15, bairro lCJ)niglzaaiieonal 1.516.781 48 151678148 | 13.914.097 46
del-Rei Matozinhos — CEP 36305-042 r peracl =16.781, -=16.781, 214.094,
e Servicos
Sao Jodo Escola SESI Dom Bosco -Rua Engenheiro Gustavo gni:;iieonalde 450.000.00 450.000.00 450.000.00
del-Rei Campos, 15, bairro Matozinhos - CEP 36305-042 Seprvigos AR e AR
S30 Jodo Escola Integrada “Robson Braga de Andrade” - Rua | Unidade
Nepomuceno Roberto Schincariol, 81, bairro Distrito Industrial — | Operacional de 4.129.571,40 4.129.571,40 4.308.416,07
P CEP 36680-000 Servicos
Sao . . Unidade
. Clube SESI CAT Donato Piccirillo - Rua Santa Catarina, -
Seba}tlao do 100, bairro Vila Helena - CEP 37950-000 Operaaonal de 920.519,83 920.519,83 920.519,83
Paraiso Servicos
Sete Lagoas | ESC0la SES! Sete Lagoas - Rua Eduardo Alves Ferreira, gni;zjraadcieonal de | 139441622 1.236.844,62 | 12.997.045,49
g 121, bairro Chacara do Paiva - CEP 35700-173 per 374416, -£36.895 2210%
Servicos
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Contratos mais relevantes firmados no exercicio

Fornecedor

HI Technologies Ltda

Perfil 252 Comunicag¢do
Completa Ltda

Lapis Raro Agéncia de
Comunicag¢do Ltda

SST Seguranca e Sadde no
Trabalho SC Ltda

Utilidade / Valor balanco patrimonial (R$)
Cidade Localizagdo do imével Finalidade do
imavel 2018 2019 2020
CAT Otoni Alves Costa - Rua Eduardo Alves Ferreira, | Baixado por
Sete Lagoas 121, bairro Chacara do Paiva — CEP 35700-173 venda 1.083.529,60 . )
. . Unidade
Terreno — Rua Eduardo Alves Ferreira, 121, bairro N
Sete Lagoas Chécara do Paiva — CEP 35700-173 Operaaonal de 2.500.000,00 2.500.000,00 2.500.000,00
Servicos
Terreno - Av. Renato Azeredo com rua Teéfilo Otoni,
Sete Lagoas Chécara do Paiva — CEP 35700-641 Desocupado 2.400.000,00 2.400.000,00 2.400.000,00
e . | CAT Edson Gongalves Soares - Rua Treze, 40, bairro
Tedfilo Otoni S30 Jacinto — CEP 39801-244 Desocupado 1.455.646,84 1.455.646,84 1.455.646,84
- Lo . U . Unidade
. CAT Sebastido e de Oliveira - Avenida Efigénia Pereira N
Timéteo Bittencourt, 7, bairro Timirim — CEP 35180-328 Operaaonal de 2.142.180,60 2.142.180,60 2.142.180,60
Servicos
Trés CAT Cesar Vanucci - Avenida do Centenario, 670, | Alugado para
Coragoes bairro Parque Bandeirante — CEP 37410-000 terceiros 1.742.870,40 1.742.870,40 1.742.870,40
Clube “Prof. Josino de Brito Campos” - Rua Regina | Unidade
Trés Pontas Célia Vicentini, 297, bairro Aristides Vieira — CEP | Operacional de 899.011,85 899.011,85 1.121.675,44
37190-000 Servigos
Tupaciguara | CAT Maria Conceicgo Borges - Rua Ovidio José do gnis;dcieonalde 926.733,69 926.733,69 926.733,69
padg Valé, 84, Morada Nova — CEP 38430-000 per 133 133 133
Servicos
, . . . Unidade
. CAT José Alencar Gomes da Silva - Avenida Jésus N
Uba Brandao, 360, bairro San Raphael - CEP 36500-000 Openjaaonal de 4.385.172,52 4.385.172,52 4.673.206,72
Servigos
i . . - Unidade
Centro Cultural José Maria Barra - Praca Frei Eugénio, N
Uberaba 231, bairro 530 Benedito — CEP 38010-280 Openjaaonal de 8.254.832,14 8.254.832,14 8.254.832,14
Servicos
Clube "José Alencar Gomes da Silva" - Rua Francisco | Unidade
Uberaba Bertoldi, 133, bairro Residencial Estados Unidos— CEP | Operacional de 5.817.419,55 5.817.419,55 5.847.627,31
38080-065 Servicos
Escola SESI Alberto Martins Fontoura Borges - Rua | Unidade
Uberaba Durval Dias de Abreu, 295, bairro Jardim Frei Eugénio | Operacional de 4.917.145,31 4.917.145,31 5.043.069,67
— CEP 38081-070 Servigos
Uberaba Av. General Osrio, 1116, bairro Estados Unidos —CEP | 0\, g, 340.000,00 340.000,00 340.000,00
38081-090
. . . . . | Unidade
A CAT Guiomar de Freitas Costa - Rua Ernesto Vicentini, )
Uberlandia 231, bairro Presidente Roosevelt — CEP 38401-062 Operaaonal de 3.679.076,75 3.679.076,75 3.680.776,75
Servigos
. . - Unidade
N Escola SESI Hercilia Martins Rezende - Rua Rio Citare, R
Uberlandia 52, bairro Mansour — CEP 38414-468 Operaaonal de 1.674.593,75 1.674.593,75 1.674.593,75
Servigos
Uberlandia | Clube "Virgilio Galassi” (Gravatas) - Rua Nova Ponte, (L;ni::iieonal de | 15.874.028,40 | 15.874.028,40 | 16.163.649,43
500, bairro Jardim dos Gravatas — CEP 38410-623 per I I I
Servigos
Unai CAT Moacir Alvgs da. §|lv§ Coelho - Avenida Frei | Baixado por 710.705,18 : :
Anselmo, 320, bairro Divineia venda
. . . - Unidade
. SESI "Hylio Foresti" - Avenida Dr. Mario Frota, 195, N
Varginha bairro Santa Maria — CEP 37044-270 OperaCIonal de 4.022.151,18 4.022.151,18 4.467.056,78
Servicos
Varginha Imovel - Av. Benjamin Constant, 389, bairro Centro - gni:;cif nal de 721.431,39 721.431,39 721.431,39
9 CEP 37010-000 peracio a2l a2l a2t
Servicos
. Terreno - Av. Benjamin Constant, 280, bairro Nossa : R
Varginha Senhora de Fatima - CEP 37010-195 Desocupado 96.456,64
. - - Unidade
. CAT Antoénio Quirino da Costa - Rua Sao Paulo, 1300, N
Vespasiano bairro Célvia — CEP 33200-000 Operaaonal de 2.457.655,43 2.457.655,43 2.576.063,10
Servigos
Total ativo imobilizado 354.898.130,33 | 362.737.689,85 | 397.469.309,29

Fonte: Financas e Controle/Geréncia de Logistica e Administracdo/Patrimonio.
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Finalidade

Solugdo tecnoldgica de laboratério

de anélises clinicas associada, para o
fornecimento de 200.000 (duzentos mil) kits
de testes de imuno ensaio cromatografico
rapido, para a detec¢do qualitativa de
anticorpos (IgG e IgM)

Servicos de agéncia de publicidade e
propaganda

Servicos de agéncia de publicidade e
propaganda

Valor do contrato

(com aditivos)

RS 12.205.449,97

R$ 28.587.449,97

Valor pago em

2020 (caixa)

R$ 11.528.136,63

R$ 19.583.431,54

Fonte: Sistema Protheus.

Contratos com maiores valores pagos no exercicio

Fornecedor

Ticket Servigos SA

Perfil 252 Comunicag¢do
Completa Ltda

Lapis Raro Agéncia de
Comunicagdo Ltda

Servi¢o Social da Inddstria
do Estado de Goids

Nutribom
Empreendimentos
Imobiliarios Ltda

Logos Empreiteira e
Construgdo - Eireli

Finalidade

Servicos de gerenciamento, implementacdo e

administracdo de créditos/auxilio alimentacao e refeicdo

Contratacdo de empresa para fornecimento de
microcomputador e notebook padrao

Valor do contrato
(com aditivos)

R$ 35.364.130,52

R$ 104.603.767,65

- 7

Valor pago em
2020 (caixa)

R$ 16.763.434,77

R$ 52.856.464,57

Fonte: Sistema Protheus.
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Relac¢do das licitagoes realizadas atreladas a contribuicdo para o
alcance dos resultados e a geracdo de valor dos negdcios da entidade

Aquisicdo de 3.000 kits 6culos
digital VR com device externo
para processamento de
imagens, para utiliza¢do nas
unidades do SESI de Minas
Gerais, visando a introdugdo
de tecnologia de realidade
virtual nas aulas, permitindo
ainteragdo, o aprendizado
diferenciado e a adaptagdo do
ensino, proporcionando novas
experiéncias, tecnologias e
formas de ensino.

Aquisicdo de 21 robos
colaborativos e 21 garras
colaborativas para utilizagdo
no Laboratério de Criatividade
das unidades do SESI, visando
aintroducao de Tecnologia
Habilitadora da Industria 4.0
Robética Colaborativa.

Aquisicdo de equipamentos
de informatica, sendo 2.308
tablets, para atendimento
as necessidades das areas e
unidades do SESI.

Aquisicdo de equipamentos de
informatica, sendo 32 micros
padréo, 612 notebooks padrao
e 4 notebooks especiais, para
atendimento as necessidades
das areas e unidades do SESI.

Aquisicdo de 81 impressoras
3D com camera integrada,
sendo 12 para o SENAI e 69
para o SESI e 3 impressoras
3D com area de impressdo
500 x 500 x 500 mm para o
SESI, para atendimento a
diversas unidades do SESI e do
SENAI, visando a aplicacdo das
Tecnologias Habilitadoras da
Industria 4.0.

Aquisicdo de kits LEGO para
atender as escolas do SESI que
participam efetivamente da
robética.

Justificativa

Incremento de recursos
pedagdgicos e tecnoldgicos para
as escolas SESI, possibilitando
aos alunos e professores novas
experiéncias educacionais e
construcdo de conhecimento
pautada na pratica.
Apresentagdo e exposi¢do de
novos conteudos, utilizando
ferramentas inovadoras,
propiciando o contato e a
simulagdo da realidade por meio
de equipamentos que estardo
cada vez mais presentes no
ambiente de trabalho.

Incremento de recursos
pedagdgicos e tecnoldgicos,
possibilitando aos alunos e
professores novas experiéncias
educacionais e construgdo de

conhecimento pautada na pratica.

Utilizagdo de robos
colaborativos, permitindo que

os alunos aprendam a conviver
com essa tecnologia e a trabalhar
usando-a para construir o
aprendizado cientifico e atuar em

Incremento de recursos
pedagdgicos para alunos,

utilizando o tablet no cotidiano das

aulas, com o objetivo de otimizar
e inovar as estratégias didaticas,
para promover um processo de
aprendizagem mais interativo.

Incremento do movimento de

insercdo tecnoldgica das unidades.

Incremento dos recursos
pedagdgicos vinculados ao
programa de robdtica do SESI,
possibilitando aos alunos
desenvolver novas habilidades
ligadas a programacao, além de
estimular o trabalho em equipe.

Incremento dos recursos
pedagdgicos vinculados ao
Programa de Robética do

SESI, possibilitando aos alunos
desenvolver novas habilidades
ligadas a programacao, além de
estimular o trabalho em equipe.

Modalidade

PREGAO

PREGAO

PREGAO

PREGAO

PREGAO
CORPORA-
TIVO

PREGAO

Data da
homologagdo

10/12/2020

02/12/2020

09/10/2020

17/11/2020

23/12/2020

26/11/2020

Razdo social

Samsung SDS
Latin America
Solugdes em
Tecnologia Ltda.

Mais Solugoes
Industriais S.A.

Samsung SDS
Latin America
Solugdes em
Tecnologia Ltda.

Danro Papelaria,
Informatica e
Presentes Eireli
(R$139.200,00)

/ Microtécnica
Informatica Ltda
(R$ 29.977,00)

/ Positivo
Tecnologia S.A.
(R$ 2.539.800,00).

LWT Sistemas
Ltda.

Positivo
Tecnologia S/A.

Valor total
concluido

R$ 6.777.600,00

R$ 3.271.107,00

R$ 2.972.704,00

R$ 2.708.977,00

R$ 1.713.074,04

R$ 1.461.095,00
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Aquisicdo de 298 projetores de
multimidia.

Aquisicdo de equipamentos
de cozinha industrial (Fornos,
bandejas, resfriadores,
selfcooking, mesa, grelhas,
cubas, carros esqueletos,
variocooking, kit de conexao
e de acessorios, cestos para
fritaduras, embaladora).

Aquisicdo de 36 notebooks
para atendimento ao

contrato n°® 5500073229,

com a empresa Vale S.A.
(CNPJ 33.592.510/0001-54),
que tem como objeto a
prestacdo de servigo de
suporte técnico e operacional
em preveng¢ao, preparagao,
resposta e atendimento em
situagoes de emergéncias
médicas e atendimentos
ambulatoriais, monitoramento
de empregados e/ou terceiros
em quarentena no contexto
da covid, acompanhamento
aos protocolos da covid e
atendimento ocupacional,
social e assistencial.

Contratagdo de empresa
especializada para ministrar
cursos na area de Cultura,
conforme demanda, através
da pratica e da teoria, pelo
periodo de 12 (doze) meses.

- Escola SESI “Professor Djalma
Guimaraes” (Araxd): danca
(balé e jazz);

- Centro de Cultura “José
Maria Barra” (Uberaba): dan¢a
(balé classico, balé baby,
contemporaneo, jazz e danga
de saldo);

- Centro de Cultura “José
Maria Barra” (Uberaba): musica
(violao);

- Centro de Cultura “José Maria
Barra” (Uberaba): artes cénicas
(teatro adulto e infantil e circo
adulto e infantil);

- Escola SESI “Guiomar de
Freitas Costa” (Uberlandia):
dancga (balé e jazz).

R

Justificativa

Incremento de recursos
pedagdgicos para enriquecer
o processo de ensino e

aprendizagem, possibilitando que

as aulas figuem mais atrativas,
utilizando recursos como filmes,
animacgoes e videoconferéncias.

Aquisicdo de equipamentos que
oportunizardo melhor qualidade
ao preparo dos alimentos, assim
como otimiza¢do dos processos
inerentes, promovendo melhoria
no custo e consequentemente
melhor competitividade
mercadoldgica.

Consolidacdo de nossa atuacao

em SST nas acdes de emergéncias
médicas, propiciando a difusdo do

Servico.

Incremento da rentabilidade da
area mediante a elimina¢do de
custos relacionados a ociosidade
de profissionais.

Modalidade

PREGAO

PREGAO

PREGAO

CONCOR-
RENCIA

Data da
homologacdo

25/11/2020

19/10/2020

28/09/2020

26/08/2020

Razdo social

Absolut
Technologies
Projetos e
Consultoria Ltda.

Engefood -
Equipamentos e
Representagoes
Ltda.

Danro Papelaria,
Informatica e
Presentes Eireli

Moura e Campos
Representagoes
Ltda

(R$ 188.179,20) /
Claudia Roberta
Nunes Batista
(R$ 91.808,64).

Valor total
concluido

R$ 1.033.878,22

R$ 813.013,08

R$ 295.200,00

R$ 279.987,84

Fonte: Financas e Controle/Geréncia de Suprimentos.
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Gratuidade

Nas tabelas abaixo, sdo apresentados os resultados alcancados pelo SESI/DRMG no exercicio
de 2020, com relacdo ao cumprimento das metas de aplicacao da Receita Liquida de Contri-
buicdo Compulséria em Educacdo Bésica e em gratuidade regulamentar.

Tabela 1 - Demonstrativo de Cumprimento da Aplicacao da Receita
Liquida de Contribuicdo Compulséria (RLCC) em Educacdo Basica e

Continuada e em Gratuidade Regulamentar Em RS

Receita Bruta de Contribuicdo Compulséria (RBCQ) 306.309.861,46

Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria (RLCC) * 255.002.959,67
Compromisso de Aplicacdo da RLCC em Educagdo Basica e Continuada 2 84.992.486,46
Compromisso de Aplicagdo da RLCC em Gratuidade Regulamentar 3 42.508.993,38

Despesas

em Educagdo Bdsica e Continuada* 111.420.810,23

HORA-ALUNO *

Hora-aluno Total 15.503.752
Hora-aluno em Gratuidade Regulamentar 3.349.320
Resu_ltado d? Cumprimento de Aplicagdo da RLCC em Educagdo Basica e 26.428.323,77
Continuada® il
% da RLCC Aplicado em Educacgdo Basica e Continuada 43,69%
Resultado do C7umpr|mento de Aplicacdo da RLCC em Gratuidade 7.771.272,08
Regulamentar” ol
% da RLCC Aplicado em Gratuidade Regulamentar 19,72%

- 0000000000 J

Fonte: SESI/DRMG.

Notas

1. Receita Liquida de Contribuigdo Compulséria: corresponde a 83,25% da Receita Bruta de Contribuicdo Compulséria Geral,
em conformidade com o Art. 69 do Regulamento do SESI, atualizado pelo Decreto Lei n° 6.637, de 5 de novembro de 2008.

2. Compromisso da RLCC em Educagdo: corresponde a 33,33% da Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria (RLCC).

3. Compromisso da RLCC em Gratuidade: corresponde a meta de 16,67% da Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria
(RLCQ).

4. Despesa em Educacdo Basica e Continuada: corresponde a despesa total em Educacdo Bésica e Continuada, deduzidas as
receitas de servicos e demais receitas em Educacdo Bésica e Continuada, conforme Resolucdo SESI-CN n°® 040/2018.

5. Hora-aluno: considera a soma das horas destinadas ao desenvolvimento dos alunos matriculados em cursos de Educacao
Bésica e Continuada, dentro de determinado periodo, nas unidades operacionais.

6. Resultado do Cumprimento da RLCC em Educacgdo: corresponde ao resultado (positivo ou negativo) de aplicacdo da receita
liquida de contribuicdo compulséria para a gratuidade, com relacdo ao compromisso de 33,33%.

7. Resultado do Cumprimento da RLCC em Gratuidade: corresponde ao resultado (positivo ou negativo) da aplicacao de re-
cursos da receita liquida de contribuicdo compulséria destinada para a gratuidade, com relacdo a meta regulamentar.
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Tabela 2 - Matriculas em Educacdo Basica em Gratuidade
Regulamentar

. Matricula total em
Programa/Modalidade Gratuidade Regulamentar

Educacao Infantil 1

Ensinofundamental 702
%m0 400
EnsnoMedio 1453
EnsnoMedo 1453
Educaggode JovenseAdultos 2417
EJA-Ensino Fundamentalanos finais Presencial 18
EJA-Ensino Fundamentalanos fnais€ad 1otz
EJA-EnsnoMédioPresencal
EJA-EnsnoMédioEad 1203
Tol as73

Fonte: Sistema de Medicdo de Desempenho — SMD/2020.

Tabela 3 - Matriculas em Educacdao Continuada em Gratuidade
Regulamentar

. Matricula total em
Programa/Modalidade Gratuidade Regulamentar

Educacdo Continuada 7.403
Educacdo Continuada em Educacdo 7.403
Total 7.403

Fonte: Sistema de Medicdo de Desempenho — SMD/2020.
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Tabela 4 - Hora-aluno em Educacao Basica em Gratuidade
Regulamentar

Programa/Modalidade Hora-aluno em Gratuidade
Regulamentar

Educacdo Infantil 819
EnsinoFundamentsl 587930
Teaostano 238273
a0 349,657
Encinoneaion 1471589
EnsmoMedo . tamsss
Educako de JovenseAdultos 667424
EJA-Ensino Fundamentalanos finais Presencial . 4629
EJA-Ensino Fundamentalanos finais€ad 301197
EJA-EnsnoMédioPresencal 203
EJA-EnsnoMédioEad 358,664
Towl 2727762
- /

Fonte: Sistema de Medicdo de Desempenho — SMD/2020.

Tabela 5 - Hora-aluno em Educac¢ao Continuada realizada em
Gratuidade Regulamentar

Programa/Modalidade Hora-aluno em Gratuidade
Regulamentar

Educacdo Continuada 621.558
Educacdo Continuada em Educacdo 621.558
Total 621.558

Fonte: Sistema de Medicdo de Desempenho — SMD/2020.
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Tabela 6 - Gasto médio hora-aluno em Educac¢do Basica

Programa/Modalidade Gasto médio hora-aluno

Educacao Infantil 14,50
Creche 19,45
prefsola 12,70
FrereRTEE 110
Teaostano a7
a0%a0 11,06
EnsinoMédioc 271
EnsmoMedo 271
Educagsode JovenseAduleos 827
EJA-Ensino Fundamental anos iniciais Presencial . 4770
EJA-Ensino Fundamentalanos finais Presencial 807
EJA-Ensino Fundamentalanos finaisE2d 740
EJA-EnsnoMédioPresencal 760
EA-EnsmoMediofaD 832
Toal 1401
< 7

Fonte: SESI/DRMG.

Tabela 7 - Gasto médio hora-aluno realizado em Educacao
Continuada

Programa/Modalidade Gasto médio hora-aluno

Educacdo Continuada 7,83
Educacdo Continuada em Educacdo 7,83
Total 7,83

Fonte: SESI/DRMG.
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Tabela 8 - Despesa total em Educa¢ao Basica em Gratuidade
Regulamentar

Em RS
Educacdo Infantil 10.401,41
EnsinoFundamental 652146482
Teaoseano 266094086
fa0%mo 3860.523,96

Educacdo de Jovens e Adultos 5.458.995,68

EJA-Ensino Fundamentalanos finaisPresencial 3736748
EJA-Ensino Fundamentalanos fnaisEad 222869136
EJA-EnsnoMédioPresencal 21019710
EoA-EnsnoMédioEad 2982.739,74
Tol . asasoass

Fonte: tabelas 4 e 6 apresentadas anteriormente.
Nota: despesa total realizada em gratuidade regulamentar = gasto médio hora-aluno x hora-aluno realizado em gratuidade
regulamentar.

Tabela 9 - Despesa total em Educacao Continuada em Gratuidade

Regulamentar Em RS

. Despesa total em
Programa/Modalidade Gratuidade Regulamentar

4.865.220,08

Educagdo Continuada

Fonte: tabelas 5 e 7 apresentadas anteriormente.
Nota: despesa total realizada em gratuidade regulamentar = gasto médio hora-aluno x hora-aluno realizado em gratuidade
regulamentar.
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LISTA DE SIGLAS

ABNT — Associacdo Brasileira de Normas Técnicas

Bl —Inteligéncia de Negécios (do inglés: Business Intelligence)
CBMM — Companhia Brasileira de Metalurgia e Mineracao
CDI - Certificado de Depésito Interbancério

CEMIG - Companhia Energética de Minas Gerais

CGE - Controladoria-Geral do Estado

CIEMG - Centro Industrial e Empresarial de Minas Gerais

CN - Conselho Nacional

CNAE - Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas
CNE - Conselho Nacional de Educacao

CNEC - Campanha Nacional de Escolas da Comunidade

CNI - Confederacao Nacional da Inddstria

COPASA - Companhia de Saneamento de Minas Gerais
DIRET — Diretoria de Educacdo e Tecnologia

DN — Departamento Nacional

DOU - Didrio Oficial da Unido

DRMG - Departamento Regional de Minas Gerais

DRs — Departamentos Regionais

EaD - Ensino a Distancia

EJA —Educacao de Jovens e Adultos

ENEM — Exame Nacional do Ensino Médio

ESG — Meio Ambiente, Sociedade e Governanca (do inglés: environmental, social and governance)
EUA — Estados Unidos da América

FCA — Fiat Chrysler Automobiles

FDC — Fundacdo Dom Cabral

FIEMG - Federacao das IndUstrias do Estado de Minas Gerais
FLL — FIRST Lego League

GED - Gestao Eletrénica de Documentos

GOT - Ginasios Orientados para o Trabalho

IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

IDEB - indice de Desenvolvimento da Educacdo Bésica

IEL — Instituto Euvaldo Lodi

INEP — Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
INSS — Instituto Nacional do Seguro Social

ISO — Organizacao Internacional de Normalizacdo (do inglés: International Organization for
Standardization)

LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
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LMS - Plataforma de Educacdo a Distancia (do inglés: Learning Management System)

mi—milhoes

MG — Minas Gerais

MGS — Minas Gerais Administracao e Servicos S.A.
MP — Medida Proviséria

MTE — Ministério do Trabalho e Emprego

NBCT — Normas Brasileiras de Contabilidade

NBR — Norma Brasileira

NR — Norma Regulamentadora

NPS — Net Promot Score

ODS - Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel
ONU - Organizacao das Nacdes Unidas

PBL — Aprendizagem Baseada em Problemas (do inglés: Problem Based Learning)

PIB — Produto Interno Bruto

PCMSO - Programa de Controle Médico de Satde Ocupacional
PINTEC — Pesquisa Industrial de Inovacdo Tecnoldgica

PPRA — Programa de Prevencao de Riscos Ambientais

PS — Promocao da Salde

RAIS — Relacdo Anual de Informacdes Sociais

RH - Recursos Humanos

RLCC — Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria

RSE — Responsabilidade Social Empresarial

S+ — Sistema Informatizado de Gestdo de Seguranca e Salde no Trabalho
SCAE - Sistema de Consolidacao das Acoes Educativas

SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
SENAI - Servico Nacional de Aprendizagem Industrial

SESI - Servico Social da IndUstria

SESI EDU - SESI Educacao

SESI TEC — Tecnologia, Experiéncia e Criatividade

SGE - Sistema de Gestdo Escolar

SMD - Sistema de Medicao de Desempenho

SST —Seguranca e Satude no Trabalho

STEAM — Ciéncia, Tecnologia, Engenharia, Artes e Matematica
Tl — Tecnologia da Informacao

TCU - Tribunal de Contas da Unido

UNINDUSTRIA — Universidade Corporativa
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